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Taustalla
vaikuttaa 
yhteiskunnallinen 
yritys
Green Key, Blue Flag ja Green Activities -
ohjelmia hallinnoi Going Green Oy. 

Sen omistaa kokonaisuudessaan 
Ympäristökasvatusjärjestö FEE Suomi ry, 
joka on ympäristökasvatuksen 
edistämiseen, kehittämiseen ja tukemiseen 
erikoistunut voittoa tavoittelematon 
järjestö.

G R E E N  K E Y

G R E E N  A C T I V I T I E S

B L U E  F L A G
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Sertifikaattiemme painopisteet

AKTIIVINEN 
VIESTINTÄ

HENKILÖSTÖN

OSALLISTAMINEN

JATKUVA

KEHITYS
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Selkeä hakuprosessi
• Hakijoiden omasta materiaalipankista löydät 

kaikki lomakkeet ja ohjeet hakemuksen 
tekemiseen

• Tarjoamme osallistujille henkilökohtaista 
tukea ja neuvontaa koko hakuprosessin ajan

11
.4

.2
02

4

4

I L M O I T T A U T U M I N E N

H A K E M U S

A U D I T O I N T I

T U O M A R I S T O

S E R T I F I O I N T I

Lomakkeen täyttö 
n. 10 min

Hakemuksen teko 
kestää keskimäärin
1-2 kk

Tehdään paikan päällä 
(GK) tai etänä (GA), 
kestää n. 3 t
(1./2./5./8. jne vuosi)

Myöntämisestä 
päätetään 
kokouksessa

Sertifikaatti on 
voimassa 1 vuoden

Toistuu vuosittain



11
.4

.2
02

4

5

Green Key
O H J E L M A N  E S I T T E L Y



• Maailman johtava matkailualan 
ympäristöohjelma ja -sertifikaatti

• Kehitetty alusta alkaen matkailualan 
tarpeisiin

• Perustettu 1994

• Tuo yrityksen tekemän vastuullisuustyön 
näkyväksi ja luo luottamusta yrityksen 
vastuullisuusväittämiä kohtaan.

G R E E N  K E Y  -

S E R T I F I O I T U J A  

K O H T E I T A  O N  J O  Y L I  

5 3 0 0  Y H T E E N S Ä  6 8  

E R I  M A A S S A

S U O M E S S A  Y L I  1 9 0  

K O H D E T T A
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Sopii niin suurille kuin pienillekin

5 kohdetyyppiä

HOTELLIT & 
HOSTELLIT

Majoitusliikkeet, 
joissa on 

16>huonetta: 
hotellit, hostellit, 
B&B:t, majatalot, 
huoneistohotellit

PIENET 
MAJOITUSLIIKK EET

Majoitusliikkeet, 
joissa on 1-15 

huonetta: hotellit, 
hostellit, B&B:t, 

majatalot, 
huoneistohotellit

LEIRINTÄAL U EET & 
MÖKKIKYLÄT

Leirintäalueet ja 
mökkikylät, joissa 

vuokrataan 
telttapaikkoja, 
vaunupaikkoja 

ja/tai eri tasoisia 
mökkejä

KÄYNTIKOHT EET

Museot, 
huvipuistot, 

nähtävyydet ja 
vastaavat 

käyntikohteet

RAVINTOLAT & 
KAHVILAT

Ravintolat ja 
kahvilat, jotka 

toimivat 
kiinteässä 

toimipisteessä tai 
myyntipaikassa



Green Key -kriteeristö 
2022–2025
Jakautuu 13 lukuun
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K R I T E E R I S T Ö  

U U D I S T U U  J O K A  

5 . V U O S I

ENERGIA ELINTARVIKKEET SISÄTILAT VIHERALUEET

HANKINNATVIRKISTYS-
PALVELUT

YHTEISKUNTA
VASTUU

YMPÄRISTÖ-
JOHTAMINEN

HENKILÖSTÖN 
OSALLISTAMINEN

ASIAKAS-
VIESTINTÄ

VESI JÄTEPUHTAANAPITO



PAKOLLISET 
PERUSKRITEERIT
• Kaikkien täytyttävä jo 

ensimmäisenä hakuvuonna
• Määrä vaihtelee eri 

yritystyypeissä

VALINNAISET 
PISTEKRITEERIT
• Ei täytetä tai tarkasteta 

ensimmäisenä 
hakemusvuonna

• Jatkohakemuksissa vähintään 
5 % lisää joka vuosi

• Määrä vaihtelee eri 
yritystyypeissä

• Tulossa: Tasomitalit
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KOHDETYYPPI PAKOLLISET 
PERUSKRITEERIT

VALINNAISET 
PISTEKRITEERIT

Hotellit & hostellit 88 106

Pienet 
majoitusliikkeet

83 97

Leirintäalueet & 
mökkikylät

91 98

Ravintolat & 
kahvilat

77 87

Vierailukohteet 80 91
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Viestintämateriaalit
• Materiaaliportaali

Uutiskirjeet
• Parhaita käytäntöjä

Koulutukset ja teematilaisuudet
• osallistujille maksuttomia

S O S I A A L I N E N  M E D I A

# g r e e n k e y  # g r e e n k e y f i n l a n d

@ g r e e n k e y f i n l a n d

@ g r e e n k e y i n t

Green Key tukee 
vastuullisuustyötäsi



Green 
Activities
O H J E L M A N  E S I T T E L Y
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Green Activities 
-sertifikaatti

Soveltuu, jos:

• Toiminnan painopiste ulkoaktiviteeteissa

• Mikro- tai pienyritys

• Ei omia asiakastiloja

• Eläinaktiviteetteja
U L K O A K T I V I T E E T I T  

P I E N Y R I T Y K S E T

E I  A S I A K A S T I L O J A
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Green Activities -sertifikaatti

• Julkaistu syksyllä 2019, vetokoirien 
hyvinvointikriteeristö syksyllä 2021, porojen 
hyvinvointikriteeristö keväällä 2022

• Päivittyy tarvittaessa

3 8 S E R T I F I O I T U A  

Y R I T Y S T Ä  ( 4 / 2 0 2 4 )
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Green Activities 
-kriteeristö

• Luvut 1-4 perustuvat Green Key:n 

Vierailukohteet-kriteeristöön

• Luku 5 luotu yhteistyössä GK Suomen, GK 

Estonian ja muiden asiantuntijoiden kanssa

• Luku 6: Matkailueläinten hyvinvointi

• Vetokoirat (9/2021)
• Matkailuporot (5/2022)

M A T K A I L U P O R O J A  

K O S K E V A T  K R I T E E R I T  

V A L M I S T U I V A T  

0 5 / 2 0 2 2

YMPÄRISTÖ-
JOHTAMINEN 

HENKILÖSTÖN 
OSALLISTAMINEN

ASIAKAS-
VIESTINTÄ

OHJELMA-
PALVELUT

YHTEISKUNTA-
VASTUU

MATKAILU-
ELÄIMET
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Osallistumismaksu € /12 kk Lv < 100 t 
Eur

Lv 100-500 
t Eur

Lv >500 –
1 M Eur

Lv >1 M 
Eur

Hotellit (yli 15 huonetta)
1.250,- 1.250,- 1.550,- 1.750,-

Pienet majoitusliikkeet (max 15 huonetta) 550,- 850,- 1.250,- 1.250,-

Leirintäalueet ja mökkikylät 550,- 850,- 1.250,- 1.250,-

Ravintolat ja kahvilat 750,- 950,- 1.250,- 1.250,-

Käyntikohteet 750,- 750,- 1.250,- 1.250,-

Green Key –auditointi. Auditoinnit tehdään 1. ja 2. vuonna, sen jälkeen 3 vuoden 
välein
500 € / kerta + matkakulut

Osallistumis- ja auditointimaksut
Hinnat ilman Alv, voimassa toistaiseksi
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 Osallistumis- ja auditointimaksut 
Hinnat ilman Alv, voimassa toistaiseksi.

Green Activities osallistumismaksu/12 kk Liikevaihto
≤60 t €

Liikevaihto
>60 t €

Luonto-ohjelmapalveluyritykset, ei asiakastiloja 350 € 550 €

Green Activities –auditointi
Liikevaihto

≤60 t €
Liikevaihto

>60 t €

Lisäksi peritään matkustuskulut (mikäli ei etäauditointi).

Auditoinnit tehdään 1. ja 2. vuonna, ja sen jälkeen 3 
vuoden välein. Eläinmatkailupalveluita tarjoavat yritykset 
auditoidaan paikan päällä, muut etänä.

300 € 400 €



Hakuaikataulut 2024
SERTIFIOINTI
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HAKEMUS-
DEADLINE

AUDITOINTI
VIIMEISTÄÄN

TUOMARISTON 
KOKOUS

Elokuu

Syyskuu

Kesäkuu

6.9.

9.8.

24.5.

13.9.

16.8.

31.5.

27.9.

30.8.

14.6.

Joulukuu
15.11. 29.11. 13.12.



Me olemme apunasi ja 
tukenasi, ota rohkeasti 
yhteyttä!
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Going Green Oy
info@greenkey.fi

www.greenkey.fi

 #GreenKey

 @GreenKeyFinland

Heidi Heinonen, ohjelmajohtaja

Puh. 045 600 9250, heidi@greenkey.fi

Mari Mero, yhteyspäällikkö

Puh. 050 566 8733, mari@greenkey.fi
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Green Key & 
Green Activities
O H J A T T U  H A K U P O L K U



OHJATTU HAKUPOLKU
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Mikäli mukaan lähtee samalta alueelta 
vähintään 4 yritystä, tarjoamme maksutta 
OHJATUN HAKUPOLUN, joka sisältää:

• Esittelywebinaari

• 2 hakemuksen täyttöwebinaaria

• Henkilökohtainen neuvonta-aika

Webinaarit tallennetaan, ja ne ovat 
osallistujien käytettävissä myös jälkikäteen.



1. KEY JA GREEN 
ACTIVITIES INFO
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• Toteutus: Teams 

• Sisältö: Green Key ja Green Activities

• Kesto 1 h  

• Tallenne katsottavissa jälkikäteen, linkki 
lähetetään ohjelmaan osallistujille 
tilaisuuden jälkeen



2. ILMOITTAUTUMINEN 
MUKAAN OHJELMAAN
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• Ilmoittaudu mukaan nettisivujen 
(www.greenkey.fi) lomakkeen kautta.

• Hakemuksen teon ja käsittelyn aikataulu 
sovitaan sähköpostitse.



3. Webinaari: 
Hakemuksen 
tekeminen, osa 1
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• Hakemuksen tekeminen ja vaadittavat 
liitteet

• Kriteeristön osa-alueet 1-4 (Green Key 
& Green Activities yhteinen webinaari)

• Tallenne katsottavissa jälkikäteen, linkki 
lähetetään ohjelmaan osallistujille 
tilaisuuden jälkeen

• Webinaarin jälkeen saat pääsyn hakijan
sivuille ja sähköiselle hakualustalle.



4. Webinaari: 
Hakemuksen 
tekeminen, osa 2
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• Kriteeristön osa-alueet 5-13 (Green Key) 
ja 5-6 (Green Activities)

• (Green Key & Green Activities yhteinen 
webinaari)

• Tallenne katsottavissa jälkikäteen, linkki 
lähetetään ohjelmaan osallistujille 
tilaisuuden jälkeen



5. Henkilökohtainen 
Teams-tapaaminen
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• Ajankohta n. 2-4 viikkoa WEBINAARIN 
OSA 2 jälkeen tai sovitun aikataulun 
mukaan

• Käydään läpi hakuprosessin aikana esiin 
nousseita kysymyksiä

• Kesto 0,5 h -1 h



6. Auditointi
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• Tulee olla tehtynä viimeistään 1 vko 
ennen tuomariston kokousta

• Hakemus liitteineen toimitetaan 
sähköpostitse viimeistään 2 viikkoa ennen 
auditointia

• Auditointi tehdään paikan päällä (Green 
Key) tai etänä (Green Activities ilman 
eläinaktiviteettejä) ja kestää n. 3 h
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Green Key
K R I T E E R I S T Ö N  T Ä R K E I M M Ä T  
V A A T I M U K S E T  2 0 2 2 - 2 0 2 5



1. Ympäristöjohtaminen
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T Ä R K E I M M Ä T  V A A T I M U K S E T

K a i k k i  k r i t e e r i t :  g r e e n k e y . f i

• Vastuullisuussuunnitelma 

• Ympäristötavoitteet 

• Green Key-kansio

• Hiilijalanjäljen laskenta (majoitusyritykset)



2. Henkilöstön 
osallistaminen
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• Henkilöstön koulutus ja osallistaminen 

T Ä R K E I M M Ä T  V A A T I M U K S E T

K a i k k i  k r i t e e r i t :  g r e e n k e y . f i



3. Asiakasviestintä
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T Ä R K E I M M Ä T  V A A T I M U K S E T

K a i k k i  k r i t e e r i t :  g r e e n k e y . f i

• Tieto osallistumisesta ohjelmaan selvästi 
näkyvillä

• Vastuullisuusviestintä osana kaikkea 
viestintää

• Asiakkaiden osallistaminen: mitä jokainen 
voi tehdä?



4. Vesi
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• Vedenkulutuksen seuranta 
(majoitusvuorokautta kohden)

• Suihkujen virtaamarajoitus
• Max 9 l/min, 90% suihkuista

• Käsienpesuhanojen virtaamarajoitus
• Max 8 l/min, 90% hanoista

T Ä R K E I M M Ä T  V A A T I M U K S E T

K a i k k i  k r i t e e r i t :  g r e e n k e y . f i



5. Puhtaanapito
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• Pyyhkeiden ja lakanoiden vaihtoväli 3 vrk 
tai enemmän

• Päivittäiskäytössä olevat 
puhdistuskemikaalit, astian- ja 
pyykinpesuaineet sekä pehmopaperit 
ympäristömerkittyjä

T Ä R K E I M M Ä T  V A A T I M U K S E T

K a i k k i  k r i t e e r i t :  g r e e n k e y . f i



6. Jäte
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• Sekajätteen määrän pienentäminen

• Lajitteluasteen nosto

• Asiakkaiden ja henkilökunnan ohjeistus 

• Jätemäärien seuranta

• Kylmäainekirjanpito

T Ä R K E I M M Ä T  V A A T I M U K S E T

K a i k k i  k r i t e e r i t :  g r e e n k e y . f i



7. Energia
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• Energiankulutuksen seuranta

• Tyhjillään olevien tilojen lämpötilan 
säätäminen 

• Energiaa säästävät lamput
Min 90 % energiaa säästäviä, 50% LED

T Ä R K E I M M Ä T  V A A T I M U K S E T

K a i k k i  k r i t e e r i t :  g r e e n k e y . f i



8. Elintarvikkeet
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• Päivittäiskäytössä luomu-, lähi- ja reilun 
kaupan tuotteita min. 5 eri 
tuoteryhmästä.
Juomat ja alkoholituotteet erikseen 
Tuotteet merkittynä ruokalistoille/tarjoilupöytiin

• Kasvisvaihtoehto aina saatavana

• Ruokahävikin torjuntasuunnitelma 

T Ä R K E I M M Ä T  V A A T I M U K S E T

K a i k k i  k r i t e e r i t :  g r e e n k e y . f i



9. Sisätilat
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• Henkilöstöpolitiikka koskien 
työpaikkatupakointia

• Remonteissa käytetään 
ympäristömerkittyjä/-luokitettuja 
materiaaleja, liimoja, maaleja jne. 

• Ruokailijoille tarkoitetulla terassilla 
savuton alue

T Ä R K E I M M Ä T  V A A T I M U K S E T

K a i k k i  k r i t e e r i t :  g r e e n k e y . f i



10. Viheralueet
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• Kemikaalien käytön vähentäminen

• Biodiversiteetin turvaamiseksi toteutetut 
toimenpiteet 

T Ä R K E I M M Ä T  V A A T I M U K S E T

K a i k k i  k r i t e e r i t :  g r e e n k e y . f i



11. Yhteiskuntavastuu
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• Alihankkijoiden sitouttaminen 
työntekijöiden  lainmukaiseen kohteluun 

• Syrjinnän, häirinnän ja hyväksikäytön 
torjunta

• Matkailueläinten hyvä hoito ja kohtelu

T Ä R K E I M M Ä T  V A A T I M U K S E T

K a i k k i  k r i t e e r i t :  g r e e n k e y . f i



12. Virkistyspalvelut
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• Tietoa lähiympäristön luontokohteista 
tarjolla

• Tietoa polkupyörien yms. saatavuudesta 
tarjolla

T Ä R K E I M M Ä T  V A A T I M U K S E T

K a i k k i  k r i t e e r i t :  g r e e n k e y . f i



13. Hankinnat
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• GK-tiedotus tiloissa toimiville yrityksille

• Toimistopaperit ja painotuotteet 
ympäristömerkittyjä

• GK-tiedotus tavarantoimittajille ja muille 
yhteistyökumppaneille 

T Ä R K E I M M Ä T  V A A T I M U K S E T

K a i k k i  k r i t e e r i t :  g r e e n k e y . f i



Green 
Activities
K R I T E E R I S T Ö N  E S I T T E L Y
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1. Ympäristöjohtaminen

• Vastuullisuussuunnitelma

• Vastuullisuustavoitteet

• Green Activities -kansio
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T Ä R K E I M M Ä T  V A A T I M U K S E T

K a i k k i  k r i t e e r i t :  g r e e n k e y . f i



2. Henkilöstön 
osallistaminen
• Henkilöstön koulutus ja osallistaminen 
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T Ä R K E I M M Ä T  V A A T I M U K S E T

K a i k k i  k r i t e e r i t :  g r e e n k e y . f i



3. Asiakasviestintä
• Tieto osallistumisesta ohjelmaan selvästi 

näkyvillä

• Vastuullisuusviestintä osana kaikkea 
viestintää

• Selkeä suunnitelma: kanavat ja 
teksti(luonnos)

• Asiakkaiden osallistaminen : mitä 
jokainen voi tehdä?
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T Ä R K E I M M Ä T  V A A T I M U K S E T

K a i k k i  k r i t e e r i t :  g r e e n k e y . f i



4. Yhteiskuntavastuu
• Alihankkijoiden sitouttaminen 

työntekijöiden  lainmukaiseen kohteluun 

• Syrjinnän, häirinnän ja hyväksikäytön 
torjunta
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T Ä R K E I M M Ä T  V A A T I M U K S E T

K a i k k i  k r i t e e r i t :  g r e e n k e y . f i



5. Ohjelmapalvelut
• Sitoutuminen luonnossa liikkumista 

koskeviin määräyksiin 
• Henkilöstön pätevyys ja koulutus
• Metsäpalojen ehkäiseminen
• Pesu- ja puhdistusaineiden ja 

pehmopapereiden ympäristömerkinnät 
• Syntyvän jätteen lajittelu 
• Moottoriajoneuvojen vähäpäästöisyys
• max 50% moottoroituja ohjelmia
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T Ä R K E I M M Ä T  V A A T I M U K S E T

K a i k k i  k r i t e e r i t :  g r e e n k e y . f i



6. Matkailueläinten 
hyvinvointi: 
vetokoirat
• Koiria jaloitellaan ympäri vuoden

• Jokaisesta koirasta kirjataan oleelliset tiedot 

• Toimintatapa koirien loukkaantumisen varalta 

• Toimintatapa koirien lopettamiseen 

• Elinkelpoisia vahinkopentueita ei lopeteta 

• Eläköitymissuunnitelmat
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T Ä R K E I M M Ä T  V A A T I M U K S E T

K a i k k i  k r i t e e r i t :  g r e e n k e y . f i



Me olemme apunasi ja 
tukenasi, ota rohkeasti 
yhteyttä!
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Going Green Oy
info@greenkey.fi

www.greenkey.fi

 #GreenKey

 @GreenKeyFinland

Heidi Heinonen, ohjelmajohtaja

Puh. 045 600 9250, heidi@greenkey.fi

Mari Mero, yhteyspäällikkö

Puh. 050 566 8733, mari@greenkey.fi



Tervetuloa mukaan!
S E U R A A  S O M E S S A


