Matkailutoimijoiden iltapaivakahvit 4.9.2023

Salon seudun ammattiopisto

klo 13.00 - 13.30

klo 13.30 — 14.30

klo 14.30 — 14.45

klo 14.45 - 15.00

klo 15.00 — 15.30

klo 15.30 — 16.00

5.9.2023

lltapaivakahvit ja verkostoitumista
Kuulumiskierros - Miten mennyt kesakausi meni?

Salon kaupungin kuulumiset
Sanna Lammervo, Salon kaupunki

Matkailutoimijoille suunnatut tilaisuudet syksylla 2023 & maaseuturahoituksen mahdollisuudet
Tiina Backman & Maija Pirvola, Yrityssalo

Mitad Salon seudun ammattiopisto tarjoaa yrityksille ja millaisia tarpeita matkailutoimijoilla on
Reija Kiviluoto, SSKKY

Kurpitsaviikot - Milla tavoin yritykset voivat lahted mukaan syksyn tunnelmallisempaan tapahtumaan
Tea Vasstrom, Halikon Yrittajat ry

9.
% yritys

Hanketta rahoittaa V-S ELY-keskus Maaseuturahaston varoista > 4

Kohti kestavaa ja kansainvalista matkailua 2022-2024 £




Salon matkailulukuja tilastojen valossa

27 800 yopymista maksullisessa majoituksessa

Yhteensd 27 800 gopngStQ (+2’9 %) klrj(]ttlln Rekisterdidyt majoitustilastot sisaltavat rek 5re"'o/3%yen mo/o,'rtrs.".zﬁk'ezden eli hotellien,
motellien, matkustajakotien, retkeilymaj , lomakylien ja leirintGalueiden tilastot. Liikkeet,
maksullisessa mojoituksesso SijOinniSSO Salo kesa- joissa on alle 20 vuodepaikkaa tai sdhkdliiténtdpisteelld varustett:
heindkuussa 2023. Téma luku sis@ltad yépymiset niin
rekisterdidyisséd majoitusliikkeiss@ kuin AirBnB:ssd ja

Vrbo:ssakin. Rekisterdityjen ydépymisten osuus oli 52 % ja

matkailuvaunupaikkaa, eivat kuulu tilastoinnin piiriin. Rekisteroimattomadt yopymiset

sisaltavat yopymiset AirBnb ja Vrbo palveluista

rekisteroimattomien 48 %.

Majoitusmuyynti 1,7 miljoonaa euroa Keskihinnat

Majoitusmyynti yhteensd kesd-heinGkuussa oli 1,7
= Kesd-Heindkyu 2023
miljoonca euroa (+244 000). Airbnb:n ja Vrbo:n osuus oli M3ETE Muutos

449 prosenttia. NGin ollen rekisterdity majoitusmyynti oli

S ) - 3 22 Adr (Rokisterdimatdn) 240 € 2 !
941 000 euroa (+1 800) ja rekisteroimatdon myynti 765 000
euroa (+243 000) Revpoar (Rekister6imatdn) XRR 2 !
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Salon matkailulukuja tilastojen valossa

60 900 yopymista maksullisessa majoituksessa
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rekisterdidyiss@ majoitusliikkeiss@ kuin AirBnB:ssd ja
Vrbo:ssakin. Rekisterdityjen yépymisten osuus oli 56 % ja

rekisterdoimattdomien 44 %.

Majoitusmyynti 3,8 miljoonaa euroa Keskihinnat

Majoltusmuuynti yhteensd tammi-heindkuussa oll 3.8
3 Tommi-MHeindkuy 2023

miljoonaa euroa (+500 000). Airbnb:n ja Vrbo:n osuus ol Maard Muutos
424 prosenttio. NGin ollen rekisterdity majoitusmyynti oll
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Salon matkailulukuja tilastojen valossa

Rekisterdity majoitusmyynti

968 000 €
939 000 € 941 000 €

860 000 €

547 000 €

Kesd-Heind

592023 Lahde: TAK Research Oy | Visitory.io




Salon matkallulukuia tilastoien valossa

Rekisterdimaton majoitusmyynti

765 000 €

523000 €

296 000 €

5.9.2023 Lahde: TAK Research Oy | Visitory.io




Salon matkailulukuja tilastojen valossa

Rekisterdity majoitusmyynti

2,2 milj. €

5.9.2023 Lahde: TAK Research Oy | Visitory.io

°$ yrityssalo



Salon matkailulukuija tilastojen valossa

Rekisterdimaton majoitusmyynti

652 000 €

Tammi-Heina

5.9.2023 Ldhde: TAK Research Oy | Visitory.io
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Salon kaupunki

Sanna Lammervo
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Ajankohtaista matkailumarkkinoinnista 9/2023
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Ajankohtaista matkailumarkkinoinnista 9/2023

VisitSalo.fi



s3alo

Tiiviisti kesan toimenpiteista

» Kesakarusellikampanja yhdessa yritysten kanssa

> Sisaltaen VisitSalon imagollista ja monikanavaista mielikuvamainontaa; natiivi-
, display- ja hakusanamainontaa.

» Kesakampanja paattyi elokuun lopussa. Ohessa tiivis yhteenveto - tarkemmat
kampanjaraportit tulossa.

YHTEENVETO

« Kampanja onnistui loistavasti! Mainonta tavoitti yli 10 miljoonaa nayttoa (impressiota) ja yli 39 tuhatta klikkausta kampanjasivuille
ja mukana olleiden yritysten nettisivuille.

Nakyvyytta saatiin monikanavaisesti ja liikkennetta landarille kerattiin hyvin.

Kaikki kanavat suorittivat loistavasti ja saavuttivat tai ylittivat niille etukateen annetut nayttomaaraarviot. Hinnat pysyivat myos
hyvin annetussa haarukassa.



Salo’

» Mukana 100 syyta matkailla Suomessa —kampanjassa touko-syyskuu

» Muita

» Mukana mm. Helsingin Sanomien kesalehden menokalenterissa
> Vesilla —jakson kuvaukset elokuun alussa

» Matkailuinfot Salon torilla ja Mathildedalissa



Tehtyja kehitystoita

» VisitFinlandin DataHub -integraatio VisitSalon sivuille tehty. Toiminto
testauksessa.

» Integraatio tarkoittaa etta syottamalla tiedot VisitFinlandin DataHubiin, tiedot
siirtyy tarkastuksen kautta samalla myos VisitSalon sivuille.

> VisitSalon sivuilta tiedot siirtyy rajapintojen kautta myds SaloTaskussa -
mobiilisovellukseen.

» Tapahtumakalenteriin syotettavat tapahtumat saadaan tekoalyn avulla
englanniksi. Toiminto testauksessa.

» SaloTaskussa.fi —mobiilisovellus toimii nyt myos englanniksi. Sisalt6a
taydennetaan jatkuvasti.



Tulossa

> Kysely toiveista liittyen matkailumarkkinoinnin toimenpiteisiin
» Salo2024 -esitteen teko

> Viimeistaan lokakuussa mainospaikkojen myynti
» Joulukuussa painoon

» Karusellimainontaa
» Karkina mm. syksyn tapahtumat, joulun tapahtumat

» Matkamessut 18.-21.1.2024
> VisitSalo mukana joko Suomen Saariston osastolla tai omalla osastolla — selviaa
ldhipaivina
» Yrityksille / yritysryhmille tarjolla oleva osallistumispaketti selviaa lahipadivina



Terveiset tapahtumakoodinaattori Karolina Blomilta
Muistilista loppuvuoden tapahtumista

» Salon markkinat 28.-30.9. » Salon joulun paivamaarat

> Salo jazz 29.9.-1.10. > 4.11. Linjurin Joulumyyjaiset
> Kurpitsaviikot 9.-22.10. 18.-19.11. Urheilutalon Joulumyyjaiset

25.11. ja 2.12. Mathildedalin Joulumarkkinat
2.-3.12. Teijon Masuunin Joulumarkkinat

2.-3.12. Wiurilan Joulumarkkinat

3.12. Salon joulukadun avaus ja Hyvanmielen tori
9.-10.12. Rikalanmaen joulumarkkinat

9.12. Salon torin Joulu ( Iltatori ry) (epavarma)

» Kolme isoa konserttia Salohallissa
» 13.10. Vesterinen
> lahes loppuunmyyty 2000 lippua
> 1.12. Ismo Leikola
> 8.12. Juha Tapio

YV V VY V VY

Seuratkaa tapahtumakalenteria! Kulttuuritapahtumat, konsertit, revyyt yms. vetavat paljon porukkaa.
Miettikda myds yhteistydon mahdollisuutta tapahtumatuottajien kanssa!
Ihanaa tapahtumarikasta syksya ja hyvaa myyntia!



Yrityssalo

Tiina Backman
Maija Pirvola
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Syksyn tilaisuuksia matkailutoimijoille

Hiilijalanjaljen laskennan tydpajat

« 12.9. klo 12.00 -16.00 — Kohti hiilivisasta matkailua (lasnatilaisuus IoT Campuksella ja etand Teamsissa)

« Mita hiilivisas matkailu on? Mita hyotya ilmastoteoista on yrityksille?
« Mita hiilijalanjalki kertoo ja yrityksen keinot vahentda omaa hiilijalanjalkea
« Matkailun kansalliseen hiilijalanjalkilaskuriin tutustuminen

» 19.9. klo 8.30 — 16.00 — Hiilijalanjalkilaskuri haltuun ja hiilijalanjaljesta viestiminen (lasnéatilaisuus 10T
Campuksella)

« Mista eri toiminnoista ja paastolahteista yrityksesi paastot syntyvat?

« Hiilijalanjalkilaskuri yrityksen oman kehittdmisen apuna — yrityksen hiilijalanjaljen laskentaa laskuria
hyddyntéaen

« Hiilijalanjaljesta viestiminen osana yrityksen maine- ja brandimielikuvaa — vinkit viestintaan ja keinot

kompensointiin ja asiakkaiden aktivointiin

L J
Lo o
EXCOL IO Hanketta rahoittaa V-S ELY-keskus Maaseuturahaston varoista ' % > .t
- kehittmisen maatalousrahasto: u Uty ‘. ’ grl US

Eurcoppa mvestol maaseutualueisiin


https://www.lyyti.fi/reg/Hiilijalanjaljen_laskennan_tyopajasarja__osa_I__Kohti_hiiliviisasta_matkailua_4729
https://www.lyyti.fi/reg/Hiilijalanjaljen_laskennan_tyopajasarja__osa_II__osa_III__Hiilijalanjalkilaskuri_haltuun_ja_hiilijalanjaljesta_viestiminen_8353

Syksyn tilaisuuksia matkailutoimijoille

Opintomatka

« Paivaretki lahialueelle verkostoitumaan ja hakemaan ideoita omaan liiketoimintaan

DataHub —ty6pajat ja —klinikat

+ 3.10. klo 13.00 — 15.30 Salo lot Campuksella — kaytonnénlaheinen tilaisuus, jossa yritykset paasevat syottamaan tuotteita tietokantaan ja voivat
kysyéa neuvoa.

+ Visit Finlandin syksyn DataHub —klinikat webinaareina klo 10-11 | 22.9.2023 & 1.12.2023

Online matkajarjestdjatapaamiset valikoitujen toimijoiden kanssa
+ Edellytyksena, etta yritys tayttaa Visit Finlandin kansainvalistymiskriteerit
+ Valikoidaan eri tyyppisia toimijoita esittelemaan oman yrityksen lisaksi alueen muiden toimijoiden palveluita

* Marras-joulukuu

Eurcoppa mvestol maaseutualueisiin

L J
Lo o
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https://www.visitfinland.fi/ajankohtaista/tapahtumat/2023/visit-finland-datahub-perjantaiklinikat-syyskuu
https://www.visitfinland.fi/ajankohtaista/tapahtumat/2023/visit-finland-datahub-perjantaiklinikat-joulukuu

Maaseudun yritysrahoituksen haku kaynnissa

* V-S maaseuturahoitusta myontavat ELY-keskus ja viisi Leader-ryhmaéa, meilla Salossa
YkkOsakseli

 ELY-keskuksesta voi hakea tukea investointeihin (15-30%), maaseudun pienyritysten
kehittdmiseen (50%)

* YkkOsakseli tukee maaseudun mikroyritysten perustamista, kehittamista ja investointeja
« Paasaantoisesti Ykkosakseli tukee mikroyrityksia (<5 hl6a) ja ELY isompia

« Jatkuva haku ja paatokset valintajaksoittain:
« Elyn hakujakso 16.8-15.10 ja seur. 16.10.23-15.1.24.
» YkkOsakseli hakujakso 21.6-10.9 asti ja 11.9.-21.10 ja 22.10.2023-14.1.2024

« Tarkeita linkkeja
* Mika alue kuuluu maaseuturahoituksen piiriin (linkki)
« Maaseudun yritystuet https://www.ruokavirasto.fi/tuet/maaseudun-yrittajyys/maaseudun-yritystuet/
* Yrityssalon tekema rahoituskooste https://yrityssalo.fi/ajankohtaista/julkisen-yritysrahoituksen-kooste-2023/

Y 0..0 .
5.9.2023 Hanketta rahoittaa V-S ELY-keskus Maaseuturahaston varoista ' ;... gr‘ltgs


https://ely.maps.arcgis.com/apps/instant/sidebar/index.html?appid=7c2bd10b3e6549dea1fa739ef17969d3
https://www.ruokavirasto.fi/tuet/maaseudun-yrittajyys/maaseudun-yritystuet/
https://yrityssalo.fi/ajankohtaista/julkisen-yritysrahoituksen-kooste-2023/

Salon seudun ammattiopisto

Reija Kiviluoto
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Matkailutoimijoiden
verkostotapaaminen
4.9.2023

Matkailu- ja ravintola-alan
koulutus ja
kehittamismahdollisuuksia
Salon seudun
ammattiopistossa
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Osaamista ja sparrausta
toiminnan kehittamiseen

 Kohdennetut ja yhdessa suunnitellut osaamisen
kehittamisen palvelut
e Tutkintojen opetussisaltdja voidaan raataloida
kohderyhman tarpeiden mukaan.
* Paikallinen tutkinnonosa — yhdessa tyéelaman
kanssa suunniteltu kokonaisuus

e Osaamista laajasti eri aloilta
* Matkailuala
e Ravintola- ja cateringala
* Liiketoiminta ja johtaminen
* Visualistit — valokuvaus, videot, sisallontuotanto,
verkkosivut
e Sisustusala




|[deoita yhteistydhon
ja kehittamiseen

 Tilat ja tuotteet & nakyvyys ja mielikuvat
* Oman brandin kirkastaminen ja viestinta
* Mita nostetaan esiin?
* Mika on ‘meidan juttu’, josta vieraat kertovat
eteenpain...
* Tilojen ja tuotteiden ulkoasu
 Stailaus ja yksityiskohdat
* Verkkoympariston visuaalisuus ja helppokayttoisyys
* Lisapalveluiden kehittaminen ja ostamisen helppous

* Hyvat valokuvat ja videot kertovat tarinaa




Nakyvyys ja mielikuvat: Hyvasta
kokemuksesta huippuelamykseksi

- Palvelujen tason nosto hyvasta kokemuksesta
huippuelamykseksi

O
O
O

palvelupolun kuvaaminen
viesteihin vastaaminen, viestityylin standardi

vetovoimatekijoiden maarittely, hiominen ja
kirkastaminen

lisapalvelut ja hinnoittelu

- Ruokamatkailu vetovoimatekijaksi
o "Yrityksen omat’ ruokatuotteet - nimikkotuote?
o Aperitiivi-hetket, aamiaistarjoilu, iltapala,

mukaan ostettava tuote




Huippuelamyksia

”Tdmda pdiva kului hotellin
vastaanoton tyotehtdivid
harjoitellen. Jokainen vieras otetaan
vastaan henkilokohtaisesti ja hénelle
tarjotaan kuumat, kosteat pyyhkeet
virkistdytymiseen. Taman jélkeen
vieraalle kerrotaan Comon
kaupungista ja annetaan ravintola-
ja ndhtédvyyssuosituksia itse tehtyjen
leivonnaisten ja virkistévdn juoman
kera.”

Sari Talvo, matkailualan opettaja uutta
oppimassa Italian Como-jarvella




Tilat, ulkoalueet ja
tuotteet

o Tilojen stailaus laadukkaan
asiakaskokemuksen tuottamiseksi

o opasteet
o pihapiiri
o Yhteiset tilat
o Yksityiskohtien voima

o Verkkoympariston kehittdminen
kayttajaystavalliseksi

o Lisapalveluiden kehittaminen ja
nakyvyys

o ostamisen helppous verkkosivuilla




Metsaravintola -
projekti

Ravintola- ja matkailualojen
toteuttama upea 7 ruokalajin
illallinen metsdn siimeksessa
Salon Salaisissa.

Asiakkaan ylldttdminen kerta
toisensa jélkeen jattdad
tunteen erityisestd
kokemuksesta.




Hyvat valokuvat ja videot
kertovat tarinaa

* Valokuvat ja videot
ostopaatosten vauhdittajana

 Tilojen ja yksityiskohtien
kuvaaminen

* Ympariston kuvaaminen

* Videoilla valittyy tunnelma,
aanet, liikkuva vesi ja tuulen
suhina




Osaamista tyoelaman
tarpeisiin

Sari Talvo
* Asiakaspalvelu, asiakaskokemuksen kehittaminen,
kokonaisuuksien ja yksityiskohtien suunnittelu

Jari Porri
* Luontomatkailu, asiakastilaisuuksien ja retkien kehittaminen,
kokonaispalvelun suunnittelu

Veronika Eriksson
* Ruokamatkailu, ruokatuotteiden suunnittelu ja kehittaminen,
palvelumuotoilu ja asiakaskokemuksen kehittaminen

Maria Lukala

* Valokuvan ja videon tuottaminen, seka kameralla etta kannykalla.
Erilaisten tilojen, ymparistdjen, tuotteiden ja yksityiskohtien valo-
ja videokuvaaminen. Valokuvaus ja kuvankasittely, videokuvaus ja
editointi

Maikki Wuoristo
* brandin rakentaminen ja kehittaminen, tilallinen
suunnittelu, verkkosivujen ulkoasut, graafinen suunnittelu
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Koulutuksen/valmennuksen

kaytantoja

Koulutusten hinta:

Koulutus on opiskelijoille maksutonta jos
suoritetaan esim. 1 tutkinnon osa.
Oppisopimuksella voi opiskella myds omassa
yrityksessa.

Mahdolliset suoritettavat tutkinnon osat:

« Koulutuksen yhteydessa voidaan suorittaa
Matkailun markkinointi- ja myyntitehtavissa
toimiminen (45 osp) tai Matkailun
asiakasneuvonta ja myyntipisteen hoitaminen
(30 osp) tai raataloity paikallinen tutkinnon osa.

Aloitus/kesto: loppuvuosi 2023, 4-6 kk




Yhteystietoja

* Matkailualan tyoelamakoordinaattorit:
* Sari Talvo, sari.Talvo@sskky.fi, p. 044 7704 642
* Jari Porri, jari.porri@sskky.fi, p. 044-7704 367
e Ravintola- ja cateringalan tydoelamakoordinaattori:
* Veronika Eriksson, veronika.Eriksson @sskky.fi, p. 044-7704 622

* Koulutusalajohtaja:
* Reija Kiviluoto, reija.kiviluoto@sskky.fi, p. 044-77040532
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Kurpitsaviikot

Tea Vasstrom | Halikon yrittajat
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