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Riikka Nurmi & Minna Elomaa




Tyostetyt ruokamatkailutuotteet

Valmiit Turun Ruokaviikkoihin mennessa:

1. Salon oma siiderielamys / Brinkhall Sparkling / Tapani
2. Laldunpiknik - Rikalanmaki / Eija
5. Kartanolllallinen - Rikalanmaki / Eilja

4. Taldebrunssi - Wiurila/Rikalanmaki / Eija
5

6

/.

Koko perheen herkkuretki - jaatelokioskilta kioskille / Jellow Factory / Jonas ja Talja
ontti Turun Ruokaviikolla 5.18.6.2023 / Salon kaupunki/Henna
_ahituottajapakkaukset, 3 hintakategoriaa / Voima-Papu/Katriina

Henna kontaktoi ja varmistaa naiden tilanteen:

« Aito Siiderifestifaali Mathildedalissa / Lepola / Emmi

» Herrakunnan lammastilan piknikkori - Herrankunnan Lammas / Sari

»  Kukkapeltopiknik / Pohjolan Tila / Minna

» Elamystasting luonnossa/Oluttasting / Mathildedalin Kylapanimo / Jonas
« Olemassaolevat / paivitys: Artesaaniretki ja Alpakkapiknik Mathildedalissa
Kehitettava tuote:

» Luokkaretki/paivakotiretki/senioriretki - Rikalanmaki / Eija




Kommentit tuotekortteihin

VARMISTETTAVAT, ETTA PAIVITETAAN VISITSALO.FI SIVUSTOLLE / HENNA

Herrankunnan lammastilan piknikkori - yhteys jotta saadaan tuotekuvaus valmiiksi. Tuote valmiina

Luokkaretki, paivakoti, seniorirynmat / eija

» Mtk rahoittanut maatilavierailuita kouluille. Lammastilan esittely - 5 pistetta
> Rahoituslahteet selvitettava ensin

Alpakkapiknik - on jo myynnissa

Artesaanikierros paivitetty- myynnissa jo

Siiderifestivaalit - kaikki tuottajat mukana - konsepti etenee suunnitellusti

Tuotteet toimivat myos kansainvalilla markkinoille. Naita voisi nostaa myos kansainvaliselle turisteille.

NOSTE"

Tutki. Tuotteista. Toeimita.



Kommentit tuotekortteihin

SALON SIIDERIREITTI / TAPANI

)

)

v

2 erilaista tuotetta

1. siiderireitti : 4 tuottajaa ja kartta, nettisivusto. Omatoimisesti
kiertely.

»  Kartalle pisteet - kierroksen matka noin 100 km

> Ruokapaikat kartalle - Rikala jne - siiderellle sopivia annoksia -
tasting voisi olla ruokapaikassa

> Kuvauksessa jokaisen paina henki ja erilaisuus esille
2. Ohjattu paketti

> Isommille rynmille ennakkoilmoittautuminen - ohjatun
kierroksen paketti

> Bussikuljetus, koulutettu vetaja. 1. omenatarhasta,2. kayminen
3. Jaasiideri jne - tunnin pysahdys per paikka

»  Siiderinreitin tarina kirjoitetaan ylos myos yksinmatkaaville

> Nostetaan esille Salo Suomen suurin maataloustoimija ja Salo
Suomen siideripaakaupunki

Turun Ruokaviikollla 2 paivaa

Ristiinmarkkinointi - kartalle 4 paikkaa - ruokapaikat lahelta, jotka
ottavat tuotteet myyntiin tai tasting - siiderireitti suosittelee tata
ruokaa, lisaksi voisiolla.

Rikalassakin voisi olla tasting - lasinalunen missa printattuna
siiderireitti / tieto yrityksesta

NOSTE"

Tutki. Tuotteista. Toeimita.

Vv

Reltin kohdekortin/verkkosivuston rakentaminen

> Oma alisivu VisitSalo.fi -sivustolle ja OutdoorActive -
karttanakyma- Sanna Lammervolta varmistus
onnistuuko/Maija Pirvola osaa auttaa OA:n kanssa

> Domain varaaminen ja siita ohjaus VisitSalon sivulle

»  Salon ammattioppilaitoksen kanssa mahdollisuudet
kartan visualisointiin / jari.porri@sskky.fi

Tarinan kitetyttaminen - visiuaalinen markkinointimateriaali
> Kohteet
Kuljetusten sopiminen/ bussiynhtio

Valitut 3-5 ravintolaa, johon tuotteistettava selkea tasting setti
| slidereihin sopiva ruoka

> 1kauppa Ja majoituspaikka mukaan - linkitykset

Priorisointi niin, etta Turun Ruokaviikkolle paketti kasassa, seka
rynma ja omatoimikierros

> Launokorpi kuljetukset
> Klerrokset englanniksi
Somesisallon rakentaminen



Kommentit

PATIKKARETKI JA PIKNIK LAMMASLAITUMELLA

> Reitintestaus 20.4
> Varmistettava kaupungilta, etta niittya voi kayttaa maksulliseen toimintaan
> Tekstiin muokkaus

> Jylhiin perinnemaisemiin

> Alatekstiin; konderynmana: kaikille, perheille, kesalomaretkelaiset,
elainten ystavat

> Varaudu kavelyvarustein - saappaat jalkaan - kuinka pitka kavely?

> Paivien tarkennus niin etta 2 olisi Ruokaviikolle, kellonajat voisivat olla aina
samat

> Sivuille minimi 4 henkilo
> Kuva piknikkorista ja sen sisalto kuvauksena: lahituotteet
> Voiko piknik korista olla 2 erisisaltoa - perhehenkiloa / 2 henkilon kori

> Lisatietoa lukijalle jos saatavissa- linkki Pepin sivuille, Pepin tilasta, koirista
tietoa, maisemista tietoa, lampaista

> Ristiinmyynti Pepin sivulle
> Ennakkotilattavissa ryhmille - myoOs joustavasti

> Maksun suorittamisen tapa mietittava

NOSTE"

Tutki. Tuotteista. Toeimita.

YLELLINEN ILLALLINEN WIURILAN
AATELISKARTANOSSA

Kuvauksessa paarakennuksen korostaminen - seka hyvat kuvat
myos sisalta

_inkitykset kartanon historiaan
Keittibmestari nimelld ja kuvalla (Rotisseurs LOGO)
_isataan kesalle yksi arkipaiva

_inkki majoitusta tarjoaville sivuille, esim. Fjalar
Tilauksista rynmille / kv puoli
Medianakyvyyden pohdinta
Vanhan tuvan ankkaa on myos tarjolla Gaalassa

Markkinoinnin aloittaminen mahdollisimman pian -
altienpaivalahjasesonki

Brikhallin kartanoillallinen 15.6 - koordinointi yhteen



Kommentit

TAIDETTA JABRUNSSIA WIURILASSA JATSKIHETKIRETKI

> Lisataan herkulliset kuvat > Kartan tyostaminen - jari.porri@sskky.fi

> Hinta, saatavuus korttiin mukaan » Jaatelopassin yhdistaminen kartan toiselle puolelle
> Kellonaika syyta tasmentaa nayttelyn aukiolon kanssa > Lapsen suusta siepattuna video jossa sanotaan

N Ehdotus klo 11-14 - musiikki klo 12 ”jétSkihetkiretki” huonolla arralla

> VisitSalo sivuille tuotekortin vieminen ja hyvat kuvat idyllisista

> Brunssin menu sivuille nakyviin | Lo e R _ _
kioskeista ja hienoista maisemista

> Wiurilan Ann-Marien kanssa keskustelu museon aukioloista i
kesasunnuntaisin + mahdolliset opastukset > Kohderyhmana: pienet lapset
> VisitSalon Fillarinreittien reittikorttelnin jatskikioskit karttaan

mukaan - tieto sanna.lammervo@salo.fi

» Lanseerata vappupaivalle jaatelO 6 eri makua > samalla
markkinoida kioskikarttaa

> Rikalanméaen torin terassille pehmiskone (eisisalle) / pop up

NOSTE"

Tutki. Tuotteista. Toeimita.


mailto:jari.porri@sskky.fi
mailto:sanna.lammervo@salo.fi

Kommentit

LAHIRUOKAKONTTI TURUN RUOKAVIIKOILLA

)

v

Kauppias Jonas Jokilento
Kontin paikka ruokatorin ytimessa
Yrityssalo jarjestaa valivaraston

Kontti el ole IImastoitu, sahkokontissa — kolmivaihevirta/Henna
varmistus

Alustavia tuotteita konttiin
> Pehmispiste, Antsun sinappi, mehu, lakupallot Desing Hill

» 3 pakkausta Salotuotetta - myyntiin konttiin - Katriinan
kontaktointi

»  Sahkopostilla haetaan lisaa kiinnostuneita konttiin
tuotteiden saamiseen

> Miten tehda helpoksi tuoda tuotteet paikan paalle tal
Salossa paikka maaritella hinta

Brinkhall 8.-18.6. torilla - selvitys onko mahdollista saada sijainti
kontin viereen/lahistolle

> Brinkhall ja Henna koodinoivat sijainnit torilla

Perjantaina 20.4. aamukahvitilaisuus kaupungin kanssa

NOSTE"

Tutki. Tuotteista. Toeimita.

LAHIRUOKAPAKETIT / KATRIINA

15, 20 ja 30 euron paketit lahiruokatuotteista

)

)

Myyntipaikkamahdollisuudet

)

)

)

Myyntiin omaan Voima-Pavun verkkokauppaan
Brinkhallille saa myos myyntiin - kontakti Tapaniin
Paketit myyntiin konttiin, torin matkailuinfoon, Lossiranta

Mahdollisuus myyda myos kesakahvilaan, hotellit jne.
(yrittajan omaa myyntityota)



Priorisoidut kanavat myyntiin ja nakyvyyteen

Yritysten omat verkkosivut, verkkokauppa ja somekanavat

« Hashtagit ja avainsanat (jaettavuus ja hakukoneoptimoitu sisaltd)
« Koukuta ja houkuta otsikollla, kuvilla, kilpailuilla ja sisallolla

*  Muistaristiinmyynti muiden yritysten kanssa!

Visitsalo.fi / BookingPoint.fi

Muut alustat ja kampanjat saada nakyvyytta

» Salon kaupungin matkailukampanjat

» Turun Ruokaviikot https://www.lyyti.fi/reg/turunruokaviikot

» Ruokamatkailukilpailu https://www.hungryforfinland.fi/ruokamatkailukilpailu/

Suosittelu- ja nakyvyyspalvelut
» TripAdvisor
» (Google MyBusiness

Soveltuvin osin tietojen syotto Visitfinland DataHub


https://www.lyyti.fi/reg/turunruokaviikot
https://www.hungryforfinland.fi/ruokamatkailukilpailu/

Toimenpiteita nakyvyyteen

Myynti- ja

markkinointi-
kanavat

Tehtavat/koordinoija

Mihin mennessa

Kaupungin Voi syottaa itse linkista sivustolle (tarvittaessa Sanna Lammervo/Salon kaupunki auttaa Viikko 17
matkailusivusto sanna.lammervo@salo.fi https://visitsalo.fi/yhteistyokumppaneille/#ac_ visitsalo.fi tuotekuvaukset
VisitSalo.fi Lahiruokasivuston paivitys / Sanna
Salo 2023 Jos paivitystarpeita matkailuesitteen (printti) tietoihin sanna.lammervo@salo.fi ASAP! 20.4.
Reitit Outdoor Siiderireitin reittikortin rakentaminen VisitSalo-sivustolle Viikko 17
Active Valmis reittikuvauksen OutdoorActiven hyodyntamsiessa apua maija.pirvola@yrityssalo.fi /

Sanna auttaa reittikortin luomisessa VisitSalo.fi sivustolle
Turun Ruokaviikot |[limoita tuotteesi viikoille https://www.turku.fi/ruokakaupunki/turun-ruokaviikot 14.5.
Ruokamartkailu- lImoita https://www.hungryforfinland.fi/ruokamatkailukilpailu/ 1.5-31.7.2023

Kilpailu

Palkalliset lehdet |a
Kesajakelut

Miettikaa, miten olette paikallisissa medioissa nakyvissa kesan aikana, esim. SSS
kesaasukasjakelu kotiosoitteisiin

Jaetaan 24.5.

Kaupungin yhteiset

Kaupungin viestinnan kanssa lapikaynti yhteistoimenpiteista/Henna informol yrittajia

20.4

Kv-asiakkaat
sopiville tuottellle

Kieliversiot kansainvalisille matkailijoille / VisitSalo.fi sivustolle
VisitFinlandin DataHub - tietojen taytto - ilmainen - tata kayttavat myos kansainvaliset toimijat

Koulutus

Johanna Rintala - hakukoneoptimointi ja instargram - syksylla alkaa teamsvalmennus 24.10
alkaa https://sskky.fi/koulutukset/sisallon-tuottaminen-ja-hakukoneoptimointi/



mailto:sanna.lammervo@salo.fi
https://visitsalo.fi/yhteistyokumppaneille/#ac_visitsalo.fi
mailto:sanna.lammervo@salo.fi
mailto:maija.pirvola@yrityssalo.fi
https://www.turku.fi/ruokakaupunki/turun-ruokaviikot
https://www.hungryforfinland.fi/ruokamatkailukilpailu/
https://sskky.fi/koulutukset/sisallon-tuottaminen-ja-hakukoneoptimointi/

Tee oman tuotteen lanseeraussuunnitelma

Tavoitteet Myynti- ja Tehtsvat ia sisillét Aikataulu
(kpl/€/nakyvyys)  markkinointikanavat J valmista

Asiakasryhma

Valitse

toimenpiteet, jotka
olkeasti on
mahdollista
toteuttaal Varaa
alka tekemiselle.



NOSTE"
Tutki. Tuotteista. Teimita.

Tyopajan
materiaalit




Tyopaja 3. ohjelma

— 8:30 10:00 11:30 -
Digitaalinen polku
. . 22 » Nakyvyys Visitsalo.fi - tuotekortit ja
-;I)-:::/tetleul :;?;t&’iz?, |Apikdynti @ sahkoiset kartat / Sanna Lammervo

10 min ° Mitka palveluista Turun Ruokaviikoille?
* Yhteismarkkinoinnin toimenpiteet /
kaupunki ja yrittajat
Lanseeraussuunnitelma

Tyopajojen tuloksena tulisi
syntya alueelle vahintaan
4 ruokamatkailutuotetta ja
1 ruokareitti!



Tucttesn houkutteleva nimi Salon Siiderireitti

ol e o . i ladiia o adlimd i e P Podowl g

Tuotteen elémyksellinen ingressiteksti

Mikd on meidsn lupadns elimfksasts? FENELLE: YkslttaAiset ihmlset, pariskunnat, perbeset, Xaverliporukat, tydporukat, jubhlaporukat,
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Mikd ofn Fuotbttesn 5181 €5 jﬂ_ kulkia Pﬁ_ﬁpiirtﬂittﬁi: Flarrosten CalExojel palvelluvallkKolma a8 AULK1LOloa’lat Yms. avarttava > KArLtCa » minhKalalsSta 31i8alltoa
- lsdli a ’ ttl] ] o aTima &l 3 MATEE Punalinen Lanka carflna, 4 ndlstas kohteat? OHJATTUD EIEREROS: Letusilixrma
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Saatavans Festo Sijainti
1O ymparl, pal Jis evrd KEeg3=2 35y PUSlipal | 11 - | a=al =lideritu 178, 13 1 B Ymlne
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Ryhmikakso ja rajoitukset Valinest ja varusteet Mahdallisat lisSpalwveluat
rerrall L2 ous=s11lllne PPNl 1fen, Euljel i tarhalla? Tastindgi Eelfl IrFella ravi 1O1Ca, 111
i - 11111 el 1 1 = | L k.3 — i i =1 LK — K 2SS SilUdrlsSlila BESl L a = —f | L 1ll1
Hinta (brutto) Peruutusehdot Varaukset ja tiedustelu
Malkanjanestajan hinnoiltelema / vodaanko vailkutlaa'’s Matkanjiarjestijan ehdot omataiminen: Infot nettisivuilla zamat inf



https://kohteet.visitsalo.fi/koe-salon-kulttuurin-helmia-kulttuurireitti/
https://kohteet.visitsalo.fi/koe-salon-kulttuurin-helmia-kulttuurireitti/

Elamyspaketit Wiurila & Rikalan Krouvi

Patikkaretki ja piknik
Lammaslaitumella

Tule seikkailulle Halikon joen jylhiin maisemiin,
tutustu lampaiden ma it

LUE LISAA

Taidebrunssi Wiurilassa

LUE LISAA

https://wiurilansigrid.fi/elamyspaketit/



https://wiurilansigrid.fi/elamyspaketit/

Kontti Turun Ruokaviikoilla 5.-18.6.2023

« Kaupunkion varannut kontin lahiruokapuoti
tms. kayttoon ja ohessa toki myos
matkailuesitteet yms.

« Kaupunki kustantaa seka kontin kuljetukset
Turkuun torille ja takaisin seka maksaa

<auppatorin vuokran (700 €).

« Mahdollisesti kaupungilta voi tulla
miehitysapua, mutta tasta el ole viela
tarkemmin sovittu.

* Ruokaviikkoihin yms. liittyvista muista
asioista palaveri 20.4. klo 9-10
kaupunki/Henna

 Henna ja Joonas rakentavat sisallon
kuntoon ja kontaktoivat lahiruokayritykset

« hitps://www.turku.fi/ruokakaupunki/turun-
ruokaviikot



https://www.turku.fi/ruokakaupunki/turun-ruokaviikot
https://www.turku.fi/ruokakaupunki/turun-ruokaviikot




Matkailutuotteen tsekkilista

Hittituotteen .
H HORLEE Mulista!
tunnusmerkit
N Elamys - myy asiakkaalle tunnelma - mita asiakas kokee
Tasmaongelma/ Tarinallisuus - sitoo palvelun yhteen - vetoaa jarkeen ja tunteeseen
] Soveltuvuus - maarittele selkeasti kenelle tuote sopii parhaiten - yksittaiselle
kuvatty matkailijalle vai rynmalle
2 |Torkea lupaus Palvelusta ainutlaatuisuus
3 |Tomakka takuu Suosittelut, referessitarinat
i elppo hinta Imoita hinta yksiselitteisesti ja selkeastl
Riittavan yksityiskohtainen tuotekuvaus - mita sisaltaa, mita el — asiakas voi
arviolda soveltuvuutta itselleen
5 |Selkea sisalto Ostettavuus - ohjaa selkeasti tuotteen lunastukseen - mita kautta tuotteen voi
ostaa tal varata
Saatavuus - milloin tuote on saatavilla - esim. kesaisin vai talvisin
Mieleenpainuva
o |Tarttuvanimi uotetyyppi - retki, reitti, tasting..
Tunnistettava sijainti (monikanavaisessa myynnissa tarkea)




Tarinallisuus

Herattaa asiakkaan kiinnostuksen — oho - millainen kokemus
olisi tarjollal Taman haluan kokea itse!

Sitoo palvelun erivaineet toisiinsa

Hyva tarina vaikuttaa Jarkeen ja tunteisiin

Hyvassa tarinassa on rakenne ell alku, keskikonhta ja
loppuhuipennus

Hyva tarina on tuotteen juoni! Kuvat tukemaan tarinaal
Onko jotain lisainformaatiota, mihin asiakas voi tutustua
ennakkoon?



MARKKINOINNILLINEN TUOTEKORTTI

Tuolteen houkulleleva mmi
| Dikkomucttesn nimi. Main 50-65 mekkil, & snemphs

Varmistaa myynnin
ja markkinoinnin

Tuotteen elamyksellinen ingressiteksh

Mika on meidan lupaus elamyksesta?

Eenelle? Pk si asiakas tulisi? Millaisen elamyk sen asisk as Eokee? T4
lauselta, Lauseita, jotka kuvaauvat iuokteen pasasiat,

Mizza? Mika tekee meista entyisen?
Pesta meidan abue tal witgs on unnettu? 3-4 lausetta

Mika on tuotteen sisalto ja kulku paapirteittain?

Ayaa sizalbd [meny, rekhl), Jos uzeamman pawan objeima avaa paiveen
iz S5 J-4 lsusetta Kuvas kionologisessa jSrjestykses55 kot 340 5@,
ot 3 lukija matkan afkana nakes 3 kokee j3 mista matka koostuy, Eijoita
| akbivimuodossa [a valta tylsien Faktojen toisbo s sshelamysten sijasta.
Fubuttele lukgaa suoraan!

Saatavuus
Ezim. yuoden ympan

onnistumisen.
Tekee ostamisesta
helppoal

Kesto
LahtSaik. & |4 padttymis sk 3

Sijaint
Lahto- ja paattymispaikk s

Hyhmakoko ja rajoilukset

Valineet ja varusteel
Esim. aan muk aingn varustus, jalkineet

rMahdollizet lizapal velut

Hinta [brutto)

Sis.komission ja werot. Aikuiset, lapset

Feruutusehdot
Euyaus kohderyhmalle sopivala tavala

Varaukszet ja hedustelu
Peltsta wod varata? Buk s on vastuulinen toteuttaja? Mimi ja shtegsbedot




Sisainen tuotekortti

Varmistaa palvelun
sujuvuuden ja
monistettavuuden.
Onnistunut elamys
aslakkaalle.

» Tiimin jJasenet, palvelun tuottajat

» [yonjako Ja vastuut - Myos palkattavan lisatyovoiman tarve,
Sijaisjarjestelyt?

» Tyosuunnitelmat - Tyon vaiheet, tavoitteet, aikataulutus

» Budjetti ja hinnoittelu - Perusta, osuudet ja tavoitteet

« Sopimukset ja luvat

» Valineet jJa hankinnat

» Turvallisuus

» Laatukriteerit - Yndessa sovitut linjaukset: esim. millainen on
laadukas esitys, millaista on laadukas asiakaspalvelu?

» Toimijoiden sitoutuminen - Onko tuotteella jatkuvuutta®?

=> Taytettava ja tulostettava word-pohja






Miten varmistamme digitaalisen
asiakaspolun? Sisallot ja kanavat.

Q = Q %

Unelmointi ja Harkintavaihe @ Ennenmatkaa  Matkanaikana Matkan

i I

A

—

tutkiskelu Tarkempien Lisaa Digitaaliset jalkeen
Cnnen tietojen haku. suunnitteluaja  palvelut, esim. Muistojen ja
matkakohteen Vertaillu. vinkkeja Kartat Kokemusten
valintaa Kokemusten Jako muiden
Jako verkossa Kanssa.
Suosittelut.

Digitaalisen asiakaspolun ja eri kanavien avulla luodaan kysyntaa,

asvatetaan myyntia ja sitoutetaan asiakkaista.






Nakyvyys Visitsalo.fi - tuotekortit ja
sahkoiset kartat

Yhteismarkkinoinnin toimenpiteet /
kaupunki ja yrittajat

Mitka palveluista Turun Ruokaviikoille?



Nakyvyys VisitSalo.fi - kohdekortit ja sahkoiset
kartat

» Matkailuyrittaja vol itse syottaa kohteen sivullle ja kayttaa olemassa olevia
tunnuksiaan
« Tiletojen syotto: https://visitsalo.fi/yhteistyokumppaneille/#ac_ visitsalo.fi

» Reittikortin sisallot voi laittaa myos sanna.lammervo@salo.fi

« Lahiruoka sivun kehittamiseen ideoita ja sisaltoa yrittajilta
https://visitsalo.fi/lahiruoka/
* Nyt nousee esille kohdekortit joissa ‘[ahiruokatappa’.



https://visitsalo.fi/yhteistyokumppaneille/#ac_visitsalo.fi
mailto:sanna.lammervo@salo.fi
https://visitsalo.fi/lahiruoka/

Helppo ostettavuus VisiSalo.fi sivustolta

» Jos tarvitset uuden verkkokaupan, Johku paras ratkaisu saada tuotteet VisitSalo.fi sivulle
myyntiin (integraatio BookingPointiin)

> Johkun kautta kulkeva liikevaihto, jos alle 10 000 komissio 2.5% alv (0) 250 Euroa

» Jos asiakas varaa Kauppa- sivuilla https://visitsalo.fi/kauppa/ olevan Bookingpoint.fi linkin
kautta, silloin myynnista otetaan 8% komissio

> Jos asiakas varaa linkin kautta ja linkitys asiakkaan omaan verkkokauppaan niin sitten

Bookingpoint.fi

komissiota el mene

» Jos yrittajalla on jo verkkokauppa (joka ei ole integroitavissa ) eika pysty/halua investoida
uuteen, niin ruokamatkailutuotteiden kuvaukset syotetaan Visitsalo.fi sivuille, linkitetaan

yrityksen verkkokau

> Yrittajalla el ole verk
verkkosivullle ja siell

pDpaan, jossa ostotapahtuma tehdaan

Kokauppaa, eika halua/el ole mahdollista perustaa, linkitys yrittajan
a palvelun varauslomakkeeseen

> Venuu myos hyva myyntikanava, jos tarjolla on elamys- ja kokous/juhlatilapalveluita rynmille:

yritysten tykypaivat,

NOSTE

kokoukset tiloineen, polttariporukat, haat jne



OutdoorActive.fi

« QOutdoorActiven kartan saa upotettua VisitSalon kohdekortille
» QOutdoorActivesta saa tulostettua reitin, mutta pitaa olla
kirjautuneena sisaan.

https://www.outdooractive.fi/fi/lknowledgepage/miten-tulostan-
reitin-/51214231/

« Lisatiedot Maijalta

» nhttps://visitsalo.fi/reitit/

« htips://konteet.visitsalo.fi/koe-salon-kulttuurin-helmia-
kulttuurireitti/



https://www.outdooractive.fi/fi/knowledgepage/miten-tulostan-reitin-/51214231/
https://www.outdooractive.fi/fi/knowledgepage/miten-tulostan-reitin-/51214231/
https://visitsalo.fi/reitit/
https://kohteet.visitsalo.fi/koe-salon-kulttuurin-helmia-kulttuurireitti/
https://kohteet.visitsalo.fi/koe-salon-kulttuurin-helmia-kulttuurireitti/
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Lanseerauksen todo

# | Tehtava Muistal
Ketka ovat ensimmaiset asiakkaat?

1 |Ihanneasiakas Kenelle uutuusarvo voisi olla merkittava”? Helppo saada asiakkaaksi?
Ketka voisivat olla meille hyvia suosittelijoita ja "markkinoijia™?

5 Tavoitteet Mitka ovat nakyvyys, kavija ja/tal myyntitavoitteet, jotta olemme
tyytyvaisia? (tunnettuus, sisddnheittotuote, katetta tuova palvelu)
Testaa palvelua kaytannossa (sisainen tuotekortti apuna)

5 |Testaus - A 3 Ny .

estaa markkinointiviestinnan ymmarrettavyys Ja houkuttelevuus
, |-anseeraus- Missa ollaan esilla? Mita aiot viestia? Kuinka usein?
suunnitelma




Oma Lanseeraussuunnitelma

Tavoitteet
(kpl/€/nakyvyys)

Asiakasryhma

Myynti- ja
markkinointikanavat

Tehtavat ja
sisallot

Aikataulu
valmista

Lapsiperheet Tapahtumapaivan
alkana 10 perhetta =»

Pariskunnat XXX €

Valitse
toimenpiteet, jotka
olkeasti on

Visitsalo.fi
BookingPoint.fi

Omat verkkosivut
Omat somekanavat

Paivakodit ja alakoulut

SSS/Kesalenti/Salonseudun
sanomat

Tuotekuvaus

Tuotesivu, UKK
Suunnittele 5
postausta |a
alkatauluta

Sahkopostilla
kontaktointi

Lehtien kontaktointi
(SSS kesaasukasjakelu
kotiosoitteisiin 24.5.)

1.5.
Kesakuu

1.5.

mahdollista
toteuttaal Varaa
alka tekemiselle.







Sisaltaa

Ominaisuuksia

Kaytettavyys

Hinnoittelu

Johku

Tekninen ratkaisu

Johku Travel, Event, Retail, Services
Erilaisia paketointeja tarpeisiin:
Verkkokauppa

Kauppapaikka sivusto

Varauskalenteri

Kassajarjestelma
Toiminnanohjausjarjestelma (mm
tilaukset, varaukset,
asiakasjarjestelma)

+Kotimainen

+Moderni myynnin tyokalu,
+Tuotteet helppo saada myyntiin
omaan verkkokanavaan ja
kumppanialustoille (mm Gofinland,
Retkipaikka)

+Tyokalut palveluiden, tuotteiden ja
tapahtumien myyntiin ja
markkinointiin

+Ristiinmyynti muiden
Johkukauppiaiden kanssa

Yhteensopiva
matkailualustojen kanssa mm.
BookingPointin ja Tripadvisor
Experiencen kanssa

Kasvaa yrittajan toiminnan
laajentumisen myota,
monipuolinen

Johkun kautta kulkeva liikevainhto,
jos alle 10 000 komissio 2.5% alv
(0) 250 Euroa

(komissio vaihtelee 2,5-0,1%)
Hinta sisaltaa kaikki peruspalvelut

BookingPoint

Matkailualusta

Natura Viva ja Johku vastaavat
toteutuksesta.

Kayttaa Johkun verkkokauppa- alustaa

+ Johkun ominaisuudet kaytossa
+J0 15 kuntaa mukana (PKS, Salo,
Kemidnsaari, Lohja, Raasepori ...)
kaytto laajenemassa

+MyOs englanninkielinen versio
olemassa kv matkailijoille

+Kunnat ja matkailuyrittajat
samalla alustalla

+Kotimaan matkailupalveluiden
varausalusta

+Salon kaupungilla kaytossa -
Visit Salo

Verkkokaupasta tapahtuvasta
myynnista 8% komissio
kumppanikuntien alueella toimivilta
yrityksilta. Jos ei ole
kuntakumppanuutta niin komissio
109

Doerz Matkailualusta ja tekninen ratkaisu +Kaupungeille, elamysten tarjoajille | +Helppokayttoinen Alustan kaytto maksuton
-Jokaiselle alueelle raataloity landing ja loppuasiakkaille +Alueen etusivu kokoaa koko Jos kaupunki mukana komissio
page (mm. Helsinki, Turku, Rauma, alueen elamystarjonnan hyvin toteutuneista myynneista jopa 5%.
-Maksujen automaattinen valitys Tampere) yhteen Muutoin 8%. Ei muita kuluja
palveluntarjoajalle, ei tarvitse erillista +Nopeakayttoinen sivusto, jonne +Jokaisella tuottajalla oma sivu, | -aikaisemmin komissio 20%-nyt
verkkokauppaa jokainen voi lisata omat tuotteet josta asiakas voi ostaa ovat poistamassa
-Kayttajatuki, raportointi aktiviteetit
-Hakukoneoptimointi +alustalla voidaan valittaa myos
-Markkinointipaketti yksityishenkiloiden palveluita

Venuu Alusta ja myyntikanava: +Ei edellyta verkkokauppaa tai + Elamykset, jotka tarkoitettu Aloitusmaksu 390 Euroa + alv

NOSTE

Tilat ja elamykset yritys- ja
yksityistilaisuuksiin kuten juhliin,
kokouksiin, illallisiin, lounas- ja
aamiaistilaisuuksiin, saunailtoinhin,
kesajuhliin seka pikkujouluihin.

N. 5000 tilaa, potentiaalisia asiakkaita
noin 150 000 / kk kay sivustolla.

iIntegraatioita yrittajalta.

+Palvelut syotetaan alustalle, jossa
kaydaan asiakasviestinta myos
laskutustietojen osalta

-Venuun kanssa tehdaan sopimus
alustalle paastysta: tietyt kriteerit
toiminalle, sijainti, rynmat jne

rynmille: esim. yritysten
tykypaivat, polttariporukka,
haat, syntymapaivajuhlat

-Ei sisalla palveluita yksittaisille
kuluttajille ja perheille ( pl. juhlat
ja tilaisuudet)

-El alueen koontisivustoa

(tiedot, kuvat ja toiminnan
kaynnistys)

15% toteutuneista alustan kautta
tulevasta myynnista




Sisaltaa Vahvuudet Kaytettavyys Hinnoittelu
Bokun Tekninen ratkaisu ja matkailualusta +Nopea kayttoonotto +Monipuolinen myyntikanava Bokun Pro 49 S / kk
Verkkokauppa +Ei vaadi omaa erityisesti kv matkailijoille (n. 550 Euroa/vuosi) +1,5%
Markkinapaikka - alueen tarjoajien kanssa | varausjarjestelmaa tai sen +Helppokayttoinen - tuotepaketit | myynnista b2b markkinapaikka
Kanavanhallinta yllapitoa luodaan jarjestelmassa,
Tuotehallinta + Sopii erityisen hyvin kv ajastetaan hinta- ja
Raportointi matkailijoita palvelevia yrityksia | varauskalenterit ja palvelu antaa
jayrittajia upotuskoodin omille
+Ulkomaiset matkanjarjestajat verkkosivuille
etsivat kumppaneita
sen verkostoitumistyo-kalujen
kautta
+Toimii Tripadvisor experience
alustana
+ Varaukset kootaan Expedia,
Viator, GetYourGuide + muilta
alustoilta
Tripadvisor Mahdollistaan tuotteiden luonnin ja +Integrointi yrityksen omaan Nakyvyys Tripadvisorissa ilmaista

experiences

myynnin Tripadvisorissa o olevalle
yleisolle.
(Viator=Tripadvisor experiences)

varaus-jarjestelmaan (Bokun,
Johku)

Varaus ja myynti maksullinen
experience ominaisuus
20% myynnista

Travius Monipuolinen monipalveluyritykselle: Erityisesti Pohjois-Suomen
hotelli, ravintola ja ohjelmapalvelut- kaikki matkailuyritykset kayttavat tata.
yrityksen toiminnot henkiloston Lilan ‘jarea’
resurssien hallintaan asti. Sopii myos ruokamatkailuyrittajien
yritysverkoston resurssinhallintaan tarpeeseen
Atflow Matkailun verkkokauppa ja + Toimii ulkopuolisten Verkkokauppa skaalautuu Hinnoittelu tapauskohtaisesti.

NOSTE

matkailuportaali

Varauskalenterit,

Laajat palveluiden ja tuotteiden
markkinointi- ja
hinnoittelumahdollisuudet

Mahdollisuus automatisoituun
laskutukseen

Raportointityokalut: laskut varaustilanne
jne

varaushallinta-jarjestelmien
kanssa Smoobu, Bokum ja
Booking

+ Mahdollisuus
asiantuntijapalvelut
verkkopalveluiden

ja digimarkkinoinnin
kehittamiseen

matkailuportaaliksi, joka tuo
useita matkailutoimijoita

yhteen ja palvelee asiakkaita
yhden verkkopalvelun alla.
Hallinnointi on mahdollista hoitaa
keskitetysti jonkun toimesta, tal
kukin omansa.

Karkea hintahaitari

Pienet matkailutoimijat, hinta
alkaen noin 4500€
Monikauppiasmalli, hinta arviolta
valilla 10.000 € - 30.000€
Yllapitomaksu on 45€/kk, ja
monikauppiasmallissa

L€ /yritys/kk.

Hintoihin lisataan alv 24%.




Sisaltaa

Vahvuudet

Kaytettavyys

Hinnoittelu

Visit Finland MyStay /
DataHub

Matkailutuotteiden tietokanta
MyStay poistunut kaytosta - tilalla Visit
Finland DataHub

Rajapinnan kautta yritys-ja
tuotetietoa voi jakaa useisiin eri
julkaisukanaviin mm
VisitFinland, alueelliset sivut,
kaupalliset toimijat

Tietokanta, johon kannattaa
liittya, jos haluaa palvelutiedot
eri julkaisukanaviin.

-Ei tuotteiden ja palveluiden
myyntia

DataHubin hyodyntaminen on
iImaista

Smartum Tyosuhde-edut + Smartumin etuja kayttaa jo 700 -Ei toimi ruokamatkailualustana 4-4,5%
Palveluntarjoajaverkostoon liittymalla 000 suomalaista +Soveltuu lounas- jaravintola-
IImaiseksi voi vastaanottaa Smartum +Verkostoon liittyminen palveluihin
maksuja maksutonta Verovapaaseen kulttuuri-
toimintaan ei kuulu ruoka- tai
juomakulttuuri, kuten
kokkikurssit/viinimaistiaiset
Holvi Talousalusta yrittajalle +Edullinen -Ei matkailualusta 9-79 Euroa / kk

Yritystili, -kortti, laskutus, verkkolaskut.
Verkkokauppa ja kirjanpitopalvelut

+Helppokayttoinen talousalusta
yrittajalle

+Toimiva ja nappara
verkkokauppasovellus yrittajalle
omien tuotteiden ja palveluiden
myyntiin.

soveltuu parhaiten digituotteiden
ja palveluiden myyntiin

Hinta riippuu kirjanpitopalveluiden
ja Alv- ilmoitusten ja -
maksujen laajuudesta

NOSTE




Lisaksi erilaisia tilavuokraus- ja elamysalustoja

kasvavassa maari

v

Tripadvisor
> nakyvyysalustana erinomainen
> llmainen
> Google my business
> Profiilin paivitys ja kuvat kuntoon
> Ilmainen
> Happens.fi
> Kokoukset, tilat, elamykset ja aktiviteetit yrityksille ja kuluttajille
> Hinnoittelu aloitusmaksu 99-199€ plus 59-99€/kk
> Elamyskauppa:
> Alkoholia sisaltavia elamyksia el voida suoraan markkinoida, mutta esim. tutustumista tuotantoon voidaan tehda.
> Komissio neuvoteltavissa. Keskimaarin 30%
»  Kokemuskauppa.com ja Gift4you
> Lahjakorttienverkkokauppoja
» - Gofinland.fi

»  valtakunnallinen Suomen mokkilomailuun keskittynyt markkinapaikka, kokoaa vuokramokkitarjonnan seka aktiviteetit alueellisesti
> Johku toimii verkkokauppa-alustana

NOSTE



Tripadvisor - suosittelumarkkinointi kasvaa

» Toisten matkailijoiden antamat arvostelut tuotteista ja palveluista

> Tripadvisor on matkailijan mekka ja matkailuyrityksille pakollinen.
» Peruskaytossa yrityksille maksuton

1. Teeselkea, lynyt kuvaus palvelustasi asiakkaan nakokulmasta

2. Kuvat tuotteesta ja palvelusta tarkeita - enemman kuvia enemman huomioita. Kannusta
asiakkaitasi lisaamaan kuvia

5. Kerro profiilistasi matkailijoille. Tripadvisor tarra oven pielessa - ja pyyda kirjoittamaan
kokemuksesta tal antamaan suositukset

4. Jos saat palautetta niin reagoi siihnen - myos negatiiviseen asiallisesti. Al4 toista negatiivista
palautetta, koska se nousee uudestaan esille - volit tilata myos arvostelusta viestin
sahkopostiisi niin tiedat mita tapahtuu - eika tarvitse roikkua

NOSTE"

Tutki. Tuotteista. Toeimita.



Google MyBusiness

v

Muuta Google Hausta ja Mapsista yrityksesi loytaneet kayttajat asiakkaiksesi

maksuttomalla kauppasi tai palvelualueesi Yritysprofiililla. Tee profiilistasi
yksilollinen muun muassa kuvien, tarjousten ja postausten avulla.
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Q, KAIKKI @ KESKUSTELU TYO KUWVAT VIDEOT KARTAT UUTISET i NAYTALISAA

Noin 229 000 tulosta Paivamaara «
Ravintola Kastu — Salo

https://www.ravintolakastu.fi ~
verkko RAVINTOLA HELSINGINTIE 3, SALO BISTROHENKINEN RAVINTOLA SALON
KESKUSTASSA Tervetuloa Kastuun! Lue lis&8 Kastu tarjoaa laadukasta ruokaa laheltd ...

Lounas Ajankohtaista
PERJANTAI 17.3. Combolounas 11,90€ = Ravintola KASTU Kortteliravintola Kerttu
pdivan keitto + salaatti. Tom Kha -keitto .. Komppeli Kuori food and wine Maku ...

Alacarte Menu
Tervetuloa meille kyld&n kastuun! Kastu on
intohimoinen korttelibistro, jonka ...

Ryhmamenut
Ryhmamenut. Isommille seurueille (yli 8
aikuista) tarjoilemme ensisijaisesti .

Yhteystiedot Brunssit
ravintola kastu helsingintie 3, salo. {@mikko_paakkonen BRUNSSIT.
restaurant kastu is made by choice .. Jérjestdmme Kastussa vaihtelevasti ..
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