Ruuasta

elamyksia

Tyopaja 2
28.3.2022 klo 8:30-11:30

Riikka Nurmi & Minna Elomaa

Tutki. Tuotteista. Toimita.




Valitehtavat seuraavaan kertaan

1.

Markkinoinnillisen tuotekortin hiominen loppuun (excel-pohjaan tai muuhun

tiedostomuotoon) - lahettakaa riikka.nurmi@noste.fi 18.4.

mennessal

Tavolite, etta 19.4. meilla valmis ruokamatkailutuote asiakastestaukseen/myyntiin, mika

voidaan laittaa esille omille verkkosivuille, verkkokauppaan, a
mahdollisesti Turun Ruokaviikollle seka muihin sopiviin kanav

miten varmistat, etta elamys toteutetaan?

ueen matkailusivustoillle,
Mal

Pohdi Ja kuvaa tarvittavalla tasolla sisaisen tuotekortin ja asiakkaan palvelupolun avulla

Sisainen tuotekortti = ynteinen ohje ruokamatkailutuotteen toteuttajille omaan kayttoon,
esim. auttaa perehdyttamaan vaikkapa kesatyontekijan palvelun toteutukseen. Tarkeaa

Myos, Jos mukana toteutuksessa on useita toimijoita

Kohtl varaaminen/osto -tapahtumaa?

Pohdi jo hieman seuraavaa tyopajaa varten oman palvelun digitaalista asiakaspolkua -
miten, millaisilla sisalloilla ja missa kanavissa kuljetat asiakasta eteenpain vaihe vaiheelta


mailto:riikka.nurmi@noste.fi

Jatkotyostettavat ideat - muistiinpanot tyépajasta

Ruokatuote

Ruokailua luonnossa

Reitti

Tapahtuma

Lahiruokatuottajien
paikallisboxi

Laidunpiknik

Kartanobrunssi

Kukkapeltopiknik

Salon oma siiderielamys

Mathildedalin
siiderifestivaali

Y1i 18 vuotiaille tarkoitettu - myyntipaikat,

joissa lupa myyda alkoholituotteista
(esim. paikalliset siiderit ja oluet
"maistiaiskori”)

Lahituottajapakkaukset. Sailyvyysajat
tulee olla pidemmat 6kk eivatka vaadi
kylmasailytysta. Sesongin mukaiset
Kohderyhma: salolaiset, yirytkset, lahjat,
tuliaiset ja palkitseminen

Myyntipaikat: tilaisuudet, vistsalo.fi -
sivuilla, ruokakaupat jne.

Selvitettavaa: Pernion ruokamyyntikontti
(Katiskanmaki)

Katriina / Voima-Papu Oy

-kontin hinta 359 euroa /kk

Salon kaupungilla kontti - Turun
ruokaviikolle mukaan. Sijainti tarkea -
Siihen kerattaisiin paikallistuottajien
tuotteita -

MYYNTI VAI MARKKINOINTIKANAVA?
Opiskelija / yritys / myynti? - kenen
tunnukselle myydaan.

Henna selvittaa

Laidunpiknik/Eija /Rikalanmaki
Tietyt paivat viikossa millloin
mahdollista

Peppi kokoaa kirkolle ryhman, lampaat
+ paimenkoiranaytos

Ruokailu Rikalanméaella

Lilkkkuminen asiakkaat omalla autolla
Yksi selkea hinta, sisaltaen naytoksen
jaruuan.

Herrakunnan lammastilan piknikkori
Sari/Herrankunnan Lammas

On farm -tapahtuma: makkarat,
burgerit, mahdollista omat evaat
Koko perheet, pariskunnat skumpalla
Ei paasymaksua

Tilantuotteet osto - linatiski auki,
langat taljat myynnissa

250-400 kavijaa tapahtumassa
Saatavuus milloin voidaan toteuttaa?
K18 piknik

Matildassa alpakkapiknik olemassa -
Cafe Matilda

Henna tarkistaa

Piknik olut omalla etiketilla myytavaksi
piknikkoreinin

Jonas/Mathildedalin Kylapanimo

Taidebrunssi /Eija/Rikalanmaki

Juhlasalissa/kabinetissa/ulkona -

sunnuntaisin ennen nayttelyita tai

kierroksen jalkeen. Nayttelyt ilmaisia,

brunssin hinta

Voiko elamyksessa olla myos

- musiikkia brunssin kanssa (nuoria
esittajia)

- yhta aikaa taiteilijaesittelyiden
kanssa

- Yhtena sunnuntaina Aminoffit
esittelisivat Wiurilan historiaa

- paikallinen maalari maalaa?

Soveltuu kaikille (myds perheille)

Ajankohta kesa sunnuntaisin

Kartanoillallinen /Eija/Rikalanmaki
7 ruokalajia paarakennuksen salissa
Kohderyhmana yritykset/ryhmat - 20-
30 hlo

Markkinointi vahvasti (olisiko Venuu
myyntikanavana - josta hakee
yritysassistentit kohteita?)

UUSI IDEA: Luokkaretki -
paivakotiretki - senioriretki maatiloille
--> pakettivalmiiksi

Lammas-, lypsytila, vadelmapelto-
perunananosto.
Ulkopaikkakuntalaisten koulujen
kohteeksi

-helppo ostettavuus - hinta
lapsimaaran mukaan

Voisiko hankkeistaa - Henna voisi
selvittaa.

Luonnonniitty, piknik-kori tai muu
ruokaelamys luonnossa
Minna / Pohjolan Tila

Salo Suomen Siideri paakaupunki

Reitin suunnittelu, elamys kohteittain ja
niin ettd muodostuu yksin tai yndessa
loogisen ja elamyksellisen tarinan.

Pysahtymisen arvoiset paikat
huomioiden kohderyhma/t (myos
panimokohde)

Mahdollinen kuljetus ryhmille tai yksin
osallistuvalle? Salon Tilausmatkat,
Turun ruokaviikolle, kesalauantain
reitit?

Launa - myynti?

Tilojen tarinat ja niiden esilletuonti esim.

'hatussa’ - QR koodi

Tapani/Brinkhall Sparkling

Aito Siiderifestifaali
Mathildedalissa/Emmi / Lepola
Suomen s6paoin/aidoin
siiderifestivaali
Mathildedaalissa- nimi ideoita
otetaan vastaan

Suomen ainoa siiderifestivaali
Kenelle: Salon
kasityolaissiiderintekijat
jarjestavat

Siiderinystaville - myos aitojen
makujen ystaville ja hengailla
kauniissa ymparistossa
lImainen sisaanpaasy

Marjat - mita ruokaa voidaan
tarjota niitylla? Tyon alla

Suomen siiderikeskittymassa
Salossa

2 paivainen tapahtuma
Hyvassa vaiheessa

Kuvat tarkeita

Saako bussikuljetuksen?




Jatkotyostettavat ideat - muistiinpanot tyépajasta

Ruokaretki

Ruokaretki

Olemassa olevat reitit

Luontoelamys

Artesaani-retki
(paivitys/uusi)

Retki 2
(Olemassa olevien
retkien variointi)

Olemassa olevien
visitsalo.fi retkien
variointi

Ruokamatkailu-kartan
paivitys

Ostatilalta -paiva

Elamystasting 5
ymparistossa

Retken paivitys kesakaudelle
2023 | Krista / Mathildedalin
Ruukkitehtaat

Henna varmistaa Kristalta
toteutuksen

Koko perheen herkkuretki -
jaatelokioskilta kioskille /
Joonas ja Taija / Jellow Factory

Kartoitetaan oman jaatelon
tekemista

Kioskikohtainen - jatskiretkihetki -
puuhapaketti kioskilta: onkiretki,
patkkaretki - reken paatteeksi
jaatelo kioskilta (viikinkivuori -
muinaishaudat, luolat lahell,
lahelld myds uimaranta)

3 retkea per kioski

Luontobingo kioskeittain
Suolainen pohdinnassa, esim.
makkara ja Antsun sinappi tai
ristiinmyynti ruokapaikkojen
kanssa

Salo passi - koko kesan voimassa
- ravintoloita, jaatelobaareja,
kahviloita

Olemassa olevat pyorareitit -
kahviloiden ja ravintoloiden
ruokaelamyksen nosto karkeen
(erillinen hanke?)

Henna selvittaa

1)  Selvitetdan olisiko
mahdollista tehda visitsalo.fi
sivulle digitaalinen paivitys

2) Perniossa Kristiina Pihtlanhti -
jossa kaikki Salon uimapaikat
janahtavyydet - Pernion
kirkonkylayhdistyksen
puuhaa

- Naihin mahdollisuus tuoda

ruokapaikat mukaan

Henna selvittaa/ informoi
kaupungin markkinointi

Viestinnan kehittaminen, jotta
yrityksia ja osallistujia saadaan
houkuteltua tapahtumaan
Salossa

Henna/kaupungin markkinointi

Oluttasting voisi olla laiturilla,
luonnossa,

Oluiden ostotapahtuman mietinta
- luvat esim. osto myymalasta ja
toteutus/kerronta luonnossa

Jonas / Mathildedalin
Kylapanimo




MARKKINOINNILLINEN TUOTEKORTT!

Kuvat
! — Millaisen mielikuvan kuvilla haluat
 Tuolteen houkutteleva nimi Tuotetyyppi — retki, reitti, tasting... vilittas asiakkaalle?
| Otsikkoftuotteen nimi. Moin 50-65 merkkib, & enemps Tunnistettava sijainti (monikanavaisessa myynnissa tarkea) '

Edustava paakuva — lisakuvat antavat

Tuolteen elamyuksellinen ingressitekst R , ) _
lisaa visuaalista tietoa asiakkaalle

| Mika on meidan lupaus elamyksesta? Elamys — myy asiakkaalle tunnelma, mita asiakas kokee, mika tekee ainutlaatuisen

Kenelle? Miksi asiakas tulisi? Millaisen slimyksen asisk as kokee? T4 Soveltuvuus - anna samalla asiakkaalle ideoita, esimerkiksi:

lausetta. Lauseits, jotka kuvaavat tuotteen pasasiat. e ”Tama palvelu sopii vaikka koko perheen kesa-aktiviteetiksi.”
 “Tama kierros sopii alueen historiasta kiinnostuneille.”

Miz=za? Mika lekee meista eritvizen? ¥~ Jos soveltuu kaikille, kerro se ainal

Plizta meidan ahue tal witgs on bunnethu? 3-4 lausetts Mita asiakas kokee? Mika tekee meista ainutlaatuisen?

Muista valiotsikot — luo rakenteen ja ohjaa loytamaan tarpeellisen tiedon helposti
Muista - riittavan laajasti, selvasanaisesti, ymmarrettavassa jarjestyksessa

Mika on tuolteen sisalto ja kulku paapiirteittain? | gio5t5 — kerro konkreettisesti sisillostd, jotta asiakas voi arvioida palvelun soveltuvuutta hinelle.

Ayaa sizaltd [meny, resktl). Jos useamman pavan ohjsdma avaa paiveen : oy : el e e . e eepa e e e e g
SiSBSL o4 [ausetta. Kuvaa kronologisesss [Briestukeessh Kuvatasn e, Muista kaikki tarvittavat lisatiedot — sijainti, mita retki sisaltaa, mita ei sisalla, jne.

ol & lukija matkan 3l ana nakee 3 kokee |a mista matka koostuu, Kijolta
| aktivimuodossa ja valta tylsien faktojen toistoa sishelamysten sijasta,
Fukittele lukgaa suorzan!

Saatavuus Kesto Sijaint
.E:irrl-. yuaden ymipan LahtGuik.a ja padttymis sk a L#hto: ja paatiymispaikk s
Hyhmakoko ja rajoilukset Valineet ja varusteel Mahdolliset lizapalvelut

| Minimilmak simics alistujamdiird, esteettomyys, lapset, erityistuokavabiot | Esim. idn muk sinen varustus, jalkinest

Hinta [brutto) Peruutusehdot Varaukset ja iedustelu
| Sis.komission ja werol Alkuiset, lapset Fuyaus kohderyhmalie sopivalka tavalla Mlista wod varata? Kuka on vastuulinen toteuttaja® Mimi ja shtegstedot




Sisainen tuotekortti

» Tiimin jasenet, palvelun tuottajat

» Tyonjako ja vastuut - Myos palkattavan lisatyovoiman tarve,
Sijaisjarjestelyt?

» Tyosuunnitelmat - Tyon vaiheet, tavoitteet, alkataulutus

» Budjetti ja hinnoittelu - Perusta, osuudet ja tavoitteet

« Sopimukset ja luvat

» Valineet Ja hankinnat

» Turvallisuus

» Laatukriteerit - Yndessa sovitut linjaukset: esim. millainen on
laadukas esitys, millaista on laadukas asiakaspalvelu?

» Toimijoiden sitoutuminen - Onko tuotteella jatkuvuutta?

=> Word-pohja liitteena



Asiakkaan palvelupolku

4 )

Kokeminen

. J

i Saapuminen H Vaihe 1 H Vaihe 2 H Vaihe 3 »

A

r \ Kuvaa mita vainheita palveluun kuuluu? Mita asiakas tekee?
Ihmiset 2. Mita tapahtuu erivaiheissa?
- g « Ketkaihmiset osallistuvat eri vaiheisiin?
. ) « Mita tiloissa pitaa olla kunnossa? Mita asiakas nakee, kuulee eri
Ymparistot vaiheissa?
\ / » Mita tietoa asiakkaalla pitaa olla eri vaiheissa?
- N » Mita pitaa olla kunnossa, jotta asiakkaan elamys etenee sujuvasti?
-sineet 5. Millaista kokemusta ja elamysta asiakas odottaa polun eri
N / valheissa”
- w 4. Missa voimme epaonnistua’? Missa elamys voi jaada
Toimintatavat tayttymatta?

> g 5. Missa ja miten voimme ylittaa asiakkaan odotukset?



Tyopajan
neElEEE



Tyopaja 2. ohjelma

Pienryhmissa
tuotteistuksen
edistamisesta

sopiminen
— 8:30 10:00 11:30 -
Ruokamatkailutuotteen
Tuotteistusten lEpikivnti ia Q0 tarinallistaminen tsekkaus
pricaynti] Hinnoittelu ja kannattavuus -

jatkoideointi _ N
10 min teoriaplajays

Asiakkaan palvelupolku ja sisainen
tuotekortti






Tarinallisuus

Herattaa asiakkaan kiinnostuksen — oho - millainen kokemus
olisi tarjollal Taman haluan kokea itse!

Sitoo palvelun erivainheet toisiinsa

Hyva tarina vaikuttaa Jarkeen ja tunteisiin

Hyvassa tarinassa on rakenne eli alku, keskikohta |a
loppuhuipennus

Hyva tarina on tuotteen juoni! Kuvat tukemaan tarinaal
Onko jotain lisainformaatiota, mihin asiakas voi tutustua
ennakkoon?



Ohjeet valitehtaviin

1.

o U1 I

Kenelle -
Nuoret aiku

aslakkaall

Mietl, keta kumppaneita palvelun toteuttajana tulisi olla”

KUka on asia

set, seniorit,

e tarjotaan

Kas?

nerheet, rynmat

aupunkilomailijat, nautiskelijat seka kulttuurista ja luonnosta
Klinnostuneet

Mika on asliakkaan saama elamys? Elamys = miten |a
millainen kokemus vieraalle luodaan
Mista elementeista palvelupaketti koostuu? Palvelu = mita

Lopuksi anna hahmotelmalle kuvaava nimi

taydellinen®

Pohdi seuraavaa tyopajaa varten omaa hinnoittelua, palvelun

. Tayta markkinoinnillista tuotekorttia - keskity erityisest
elamyksen ja lupauksen kirjoittamiseen.

toteuttamisen rajoitteita seka kuvamateriaaleja.

- tarvitse olla viela

Palvelu-
elementti /
Toteuttaja

Palvelu-
elementti /
Toteuttaja

Palvelu-
elementti /
Toteuttaja

Mika on
asiakkaan
saama
elamys?

Palvelu-
elementti /
Toteutta;

Palvelu-
elementti /
Toteuttaja

Palvelu-
elementti /
Toteuttaja




MARKKINOINNILLINEN TUOTEKORTTI

Tuolteen houkultel eva mimi
| Dikkomucttesn nimi. Main 50-65 mekkil, & snemphs

| Tuotteen elamyksellinen ingressitekst

Eenelle? Pk si asiakas tulisi? Millaisen elamyk sen asisk as Eokee? T4
lauselta, Lauseita, jotka kuvaauvat iuokteen pasasiat,

Miz=za? Mika tekee meista enityizen?
Pesta meidan abue tal witgs on unnettu? 3-4 lausetta

Mika on tuotteen sisalto ja kulku paapirteittain?
Ayaa sizalbd [meny, rekhl), Jos uzeamman pawan objeima avaa paiveen
iz S5 J-4 lsusetta Kuvas kionologisessa jSrjestykses55 kot 340 5@,
ot 3 lukija matkan afkana nakes 3 kokee j3 mista matka koostuy, Eijoita
aktivimuodossa ja valta tylzien Faktojen toistoa sshelimysten sijasta.
Fubuttele lukgaa suoraan!

| Saatavuus
Ezim. yuoden ympan

Kesto
LahtSaik. & |4 padttymis sk 3

Sijaint
Lahto- ja paattymispaikk s

Ryhmakoko ja rajoitukset

Valineet ja varusteel
Esim. sdan muk siren Larestus, jalkineet

rMahdollizet lizapal velut

Hinta [brutto)
| Sis.komission ja werot. Aikuiset, lapset

Feruutusehdot
Euyaus kohderyhmalle sopivala tavala

Varaukszet ja hedustelu
Peltsta wod varata? Buk s on vastuulinen toteuttaja? Mimi ja shtegsbedot




Jatkotyostettavat ideat ja koordinoijat

Ruokatuote

Ruokailua luonnossa

Reitti

Tapahtuma

Lahiruokatuottajien

Laidunpiknik

Kartanopiknik/

Kukkapeltopiknik

Salon oma siiderielamys

Mathildedalin

paikallisboxi brunssi siiderifestivaali

1) YIi18 vuotiaille 1) Rikalanmaki ja Wiurilan kartano - piknik | Luonnonniitty, piknik-kori | Salo Suomen Siideri Matildankartanon
tarkoitettu - Mikkolan tilan kartanon ympairille tal muu ruokaelamys paakaupunki niitylla - kaunis ja
myyntipaikat, joissa lupa lampaat+luontopolku |- ylamaan karja luonnossa Reitin suunnittelu, elamys |ainutlaatuinen miljoo
myyda Eija / Rikalanmaki - Taldenayttely Minna / Pohjolan Tila kohteittain ja niin etta Hallonmaki ja Lepola

alkoholituotteista (esim.

paikalliset siiderit ja

oluet "maistiaiskori”)
2)Lahituottajapakkaukset.
Sailyvyysajat tulee olla
pidemmat bkk eivatka vaadi
kylmasailytysta. Sesongin
mukaiset
Kohderyhma: salolaiset,
yirytkset, lahjat, tuliaiset ja
palkitseminen

Myyntipaikat: tilaisuudet,
vistsalo.fi -sivuilla,
ruokakaupat jne.
Selvitettavaa: Pernion
ruokamyyntikontti
(Katiskanmaki)

Katriina / Voima-Papu Oy

2) Sarin lammastilan
piknikkori + lammaslaidun
(tulossa myds
lammaslaidun Nakolaan)
Sari/Herrankunnan
Lammas

3) Matildassa
alpakkapiknik olemassa -
Cafe Matilda

Henna tarkistaa

Piknik olut omalla
etiketilla myytavaksi
piknikkoreihin
Jonas/Mathildedalin
Kylapanimo

Eija/Rikalanmaki

muodostuu yksin tai
yhdessa loogisen |a
elamyksellisen tarinan.

Pysahtymisen arvoiset
paikat huomioiden
kohderynméa/t (myos
panimokohde)

Mahdollinen kuljetus
rynmille tai yksin
osallistuvalle? Salon
Tilausmatkat, Turun
ruokaviikolle,
kesalauantain reitit?

Tilojen tarinat ja niiden
esilletuonti esim. ’hatussa’
- QR koodi

Tapani/Brinkhall
Sparkling

alemmin osallistuneet,
nyt mukaan kaikki.

- Paivatapahtuma
juhannuksen jalkeen
-Musiikkia, jo oma
tapahtuma

-Niitylle ruokatarjoilu
(Mathildan kartano)
-Viestinta
tapahtumasta tarkeaa!
-Kuljetusten mietinta
(Salon
paikallislikenne?)

Monistuva konsepti?
Esim. Soderlangvik,
Salon tori siideripop-
up /iltatori

Emmi / Lepola




Jatkotyostettavat ideat ja koordinoijat

Ruokaretki

Ruokaretki

Olemassa olevat reitit

Luontoelamys

Artesaani-retki
(paivitys/uusi)

Retki 2
(Olemassa olevien
retkien variointi)

Olemassa olevien
visitsalo.fi retkien
variointi

Ruokamatkailu-kartan
paivitys

Ostatilalta -paiva

Elamystasting 5
ymparistossa

Retken paivitys
kesakaudelle 2023 /
Krista / Mathildedalin
Ruukkitehtaat

Henna varmistaa
Kristalta toteutuksen

Koko perheen
herkkuretki -
jaatelokioskilta kioskille

Jokin muu ruokaelamys!

Joonas ja Taija / Jellow
Factory

Salo passi - koko kesan
voimassa - ravintoloita,
jaatelobaareja, kahviloita

Olemassa olevat
pyorareitit - kahviloiden
jaravintoloiden
ruokaelamyksen nosto
karkeen (erillinen
hanke?)

Henna selvittaa

1) Selvitetdan olisiko
mahdollista tehda
visitsalo.fi sivulle
digitaalinen paivitys

2) Pernidssa Kristiina
Pihtlahti - jossa kaikki
Salon uimapaikat ja
nahtavyydet -
Pernion
kirkonkylayhdistyksen
puuhaa

—> Naihin mahdollisuus

tuoda ruokapaikat

mukaan

Henna selvittaa/
informoi kaupungin
markkinointi

Viestinnan kehittaminen,
jotta yrityksia ja
osallistujia saadaan
houkuteltua
tapahtumaan Salossa

Henna/kaupungin
markkinointi

Oluttasting voisi olla
laiturilla, luonnossa,
Oluiden ostotapahtuman
mietinta - luvat esim.
osto myymalasta ja
toteutus/kerronta
luoNnNossa

Jonas / Mathildedalin
Kylapanimo







TR R A T T

h
VALITTAVA

asiakas on

hyvd merkki




Ennen

» Palvelun hinta 100 € / kpl
« Kukaan el valita hinnasta
» 100 kauppaa / vuosi
« Omakustannus 70 €

Kate 30 € / kauppa



Jalkeen

 Palvelun hinta 120 € / kpl

» Joka viides pitaa lilan kalliina
(jattda ostamatta)

80 kauppaa / vuosi

Kate 50 € / kauppa



Kaikki Joka viides
ostavat el 0sta




Hinta (€) | Menekki (kpl)
/0 130
80 120
90 110
100 100
110 90
120 80
130 /0
140 60
150 50
1610 40
170 30
180 240
190 10

200 0




Hinta (€) | Menekki (kpl) | Kate-kertyma (€)
/0 130 0
80 120 1200
90 110 2200
100 100 3000
110 90 3600
120 80 4000
130 /0 4200
140 60 4200
150 50 4000
160 40 3600
170 30 3000
180 240 2200
190 10 (4010

200 0 0




Hinta (€) | Menekki (kpl) | Kate-kertyma (€)
/0 130 0
80 120 1200
90 110 2200
100 100 3000
110 90 3600
120 80 4000
130 /0 4200
140 60 4200
150 50 4000
160 40 3600
170 30 3000
180 240 2200
190 10 (4010

200 0 0




100 30
toimitusta toimitusta







toimistoa, joten hin on hyvit verkostot Aasiaan.

Eiko koronauutisten scuraaminen nyt pelota?

"Emme voi miettia sita. Ei auta kuin keskittya
omaan tekemiseen.”

I'dhan mennessa budjetti on ollut noin miljoona
curoa, ja raha tulee Haldinin mukaan pitkalti osak
lkkaiden omista taskuista.

"Pankit eivat mielellian lihde rahoittamaan nyt
y htadn mitadan matkailuun liittyvaa. Sen takia siir
simme piirakennuksen rakentamisen ensi kesiaan.
Jos rajat menevat kiinni, meilla ei ole niin kovia rasit
teita paarakennuskuluista. Mokkeja pystymme tar
wittaessa muuttamaan Suomi-konseptiksi.”

Suomi-konsepti tarkoittaa huomattavasti halvem
pia hintoja, ehka noin 250 euroa yo.

"Vahan joutui miettimaan varovaisemmin kuiten
Kkin. Ilman koronaa olisimme varmaan tehneet timan

jo sataprosenttisesti valmiiksi.”

STIME KEVAANA ENGLANTILAINEN NUORIPARI
sarah Larsen ja Ash Knowles viettivat koronasulf
lkua kotisohvalla, kun telkkarista tuli julkkiskokHi
Gordon Ramsayn tv-sarjan jakso, jossa vierailtiif

| apissa.

10in heti, ettd tuo on unelmani, ja Sarah sanoi,
iin minunkin”, Knowles kertoo. "On kiva kiyda
ctelanlomallaja olla viikko tekematta mitaan, mutta
minusta tuntuu, etta nykyain monikin nuoripari
haluaa lomaltaan jotain muutakin, ennemmin seik
kailua kuin vain rannalla makoilua.”
"Paitimme saman tien, ettd lihdetidn tuonne”,
larsen jatkaa.
Nyt he istuvat Northern Lights Villagen kodikkaan
aulan sohvalla. Ulkona on noin 20 astetta pakkasta.
"Katsoimme ensin Levid mutta sitten huomasim
me, ettd Saariselka on viela vihan pohjoisempana.
Mitd pohjoisempi, sen parempi”, Larsen sanoo.
Northern Lights Village valikoitui nimensa ja
kuvien perusteella. Larsenin mielesta Aurora Cabin
on kuin kaksi karpasta yhdelld iskulla: seka mokki
ettd iglu. Hian on isinsa puolelta tanskalaista sukua,
joten hin halusi majoituksen olevan hygge.
Pelkistaian matkoista, kuuden yon majoituksesta
aterioineen seka retkista Knowles laskee heidin
maksaneen 6 000 puntaa eli noin 7000 euroa. Se on
pariskunnalle paljon rahaa.
"Mutta on tama sen arvoista. Ja kun matkasta mak-

saa paljon, sitd osaa myos arvostaa”, Knowles sanoo.

Lappia ei enaa markkinoida
poroilla tai joulupukilla.
Joka kuvassa taivaalla
loimottaa aurora borealis.

Talouselama 46/2021

Englantilaisen nuorenparin
Lapin matka 7000 euroa,
matkat, majoitus, retket ja
ruuat.

“Jos matkasta maksaa
aljon. Sita myos osaa
arvostaa”






Mika tavolite sinulla on tentavalle
tuotteistukselle” Mika on
vhteistuotteen tavoite?

-tunnettuuden rakentaminen
-SIsaanheltto uusille asiakkallle
-katetta tuova palvelu

MakSUtP” . __Sup_pea Normaali tuote Laaja tuote
tutustuminen siIsaanhelttotuote
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maivteflaanko yitnia fat pienp animotudtteita?

Heilan helmoista lGytyy oma viinitila Viiniheila seka Hilped-pienpanimopuoti, jossa valikoimaa riittaa niin
kasitydlaisoluissa kuin maalaissiidereissa. Heilan tasting onkin oiva tapa tutustua moneen kertaan palkittuihin Viiniheilan
ja Pihamaan Viinitilan marjaviineihin tai Hilpedn monipuolisiin pienpanimotuotteisiin. Haistelutilaisuus sopi
ohjelmanumeroksi vaikkapa kaveriporukalle tai Reilzan poikkeaville rynmille. Maistelutilaizuudet tulee varata etukteen.

Minimiryhmakoko on 10 osallistujaa.

Tervetuloa tekemaan tuttavuutta pientuottajien persoonallisten juomien kKanssa'

Vahaa cmalle ry hunialle J.nrlj E_..-jfﬁ_ﬂ.llj ofud-, vitni- Tai » ii.ll.ehﬂ'n.-jfil‘lﬁ!
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EFA:

Heilan viiniesittely & maalaissalaattia 23,50 Heilan kuohuviinitasting 20,50 € / hig Heilan oluttasting 12 € / hld
€ / hio Heilan siideritasting 12 € / hlo

5is. kolmen kuohuviinin maistelun seka kauralantteja sis. kolme olutannosta Hilpedn valikoimista, Pihamaan

kalkkunahdystoll3, sahtimaistiaizen seka pikkusuolaizena Dikia-sipseja.

sis. kolmen viinin maistelun sek3 ruokaisan annokse siz. neljd siiderimaistiaista seka pikkusuolaizena Dikia

Heilan maalaissalaattia, . : . . - sipseja.
Tilattavissa min 10 henkildn ryhmille. ilattavissa min 10 henkildn ryhmille. J

ilattavizza min 10 henkildn ryhmille. e s s . sz oy . :
A i e i Varaukset ja tiedustelut: titta@pihamaaoy.fi Varaukset ja tiedustelut: titta@pihamaaoy.fi Tilattavissa min 10 henkilon ryhmille.

Varaukset ja tiedustelut: titta@pihamaaoy.fi Varaukset ja tiedustelut: titta@pihamaaoy.fi

KATSO HEILAN RUOKALISTA RYHMILLE @



STADIN PANIMON
OLUT-TASTING

KURKKAA
. KULISSEIHIN JA
LAHDE NAE MITEN OLUET
MALTAISELLE VALMISTETAAN!

MAKUMATKALLE

STADIN
PANIMOON!

I
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HUOM!
Tama varaus on vain olut-tastingiin.
Halutessanne varata
panimokierroksen, siirtykaa
panimokierros-valilehdelle.

Jos sinulla on lahjakortti
'panimaokierros ja *x* oluen tasting,
varaathan pelkin panimakierrcksen
panimokierroskalenterista.
Mahdaollinen tasting kuuluu
panimovierailuun, eik3 sita tarvitse

13st8 varata erixsesn.




KYRON VIERAILUKESKUS

PAASIVU

ETUSIVU

TISLAAMOKIERROS MAISTELU

KYRO RAVINTOLA TAPAHTUMAT

RYHMAVIERAILU

Tervetuloa Kyron tislaamolle! Olemme avoinna lauantaisin 12-19 ja ryhmille varauksesta ympéri vuoden tiist:
lauantaihin.

Lahde kierrokselle tislaamoon ja kuule Kyron
mieleenpainuva tarina.

Maistele hurmaavia rukiisia tuotteitamme ja
kuule tarinat niiden takana.

ILLALLINEN RYHMILLE

Meiddn mielestimme ruoka on parasta jaettuna.
Kyroldiseen tapaan kuuluu maustaa yhteinen hetki
tarinoilla. P6ydén aarella kuullaan illallisen menusta ja
tutustutaan tuottajiin. Menumme péivittyy kausittain.
Saattaa meilld olla juttu jos toinenkin kerrottavaksi
myOs kirjavasta astiastosta, jolla pdydat katamme.
Ryhmit voivat varata halutessaan vain illallisen tai
lounaan. Kesédsesongin ajan illallispaketit ovat tarjolla
tiistaista perjantaihin.

ILLALLISPAKETTI (75-90 € /HLO)

lllan aikana paéset seikkailemaan rukiisten tarinoiden,
juomien ja makujen &érelle. Varaa vierailuun aikaa noin
nelja tuntia. Kyrén illallispaketti sisaltaa
lahiruokaillallisen lisdksi tislaamokierroksen ja
tastingin. Illallispaketti on varattava etukéteen.
Ryhmékoko on minimissédén 10 henkei. Varaa ruokailu
ryhmaéllesi taalta!

W
uuuuuuuu

Elamyksia etsimassa? Tule tarinoiden ja
paikallisten makujen airelle [soonkyroon.

TISLAAMOKIERROS ON TAYNNA TARINOITA

MITA, MISSA, MILLOIN?

Olemme auki lauantaisin 12-19. Tislaamokierros
jirjestetdsin lauantaisin 13.30.

Ohjattu tasting (23€) jarjestetddn halukkaille
tislaamokierroksen jalkeen.

Varaa paikka tislaamokierrokselle ja tastingiin
etukéteen alla olevalla varausjirjestelmalli. Kierrokset
pidetddn suomeksi. Kyré Distillery Companyn
verkkokaupan lahjakortit eivat kidy vierailukeskuksen
tapahtumien maksuvélineena.

AIKA:
60-75 min

HINTA:
12 €/hl6

&

b

KIINNOSTAISKO MAISTELLA?

KYRON TASTING TARJOAA RUKIISIA
MAKUJA

KOE MAKUELAMYS KYROJOEN RANNALLA
JA MAISTA PALKITTUJA RUISJUOMIA.

Gini- ja  viskimaistelussa  tutustut  rukiista
valmistettuihin tuotteisiimme. Ohjattu tasting vie sinut
paitsi makumatkalle, myods tarinoiden &éarelle. Opit,
miten juoman matka tuotekehityksestd valmiiksi
juomaksi on kulkenut.

AlIKA:

Tasting kestdd n. 45 minuuttia ja jérjestetddn
halukkaille tislaamokierroksen jéilkeen, tai tilauksesta
vahintaadn kymmenen hengen ryhmille. Tastingin hinta
on 23€/maistelija. Tasting on suomenkielinen. Jos
haluat tastingin englanniksi, ota yhteyttd meilitse
visit@kyrodistillery.com Varaathan paikkasi etukéteen
kierrokselle ja tastingiin alla olevalla
varausjérjestelmélla. Kyrdé Distillery Companyn
verkkokaupan lahjakortit eivit kéy vierailukeskuksen



Tulevat lastingit

Pidamme tastingeja joka viikko ainakin kahtena paivana. Tastingien hinta on 55%€/hlo ellei Tulevat Taatingit Essi Avellan & Champagne Louis Roederer
- 1850520025 - 14:00

toista hintaa mainita tastingin yhtevdessa. Maistelut sisaltavat 4-6 juomaa seka pienta

el kalpan. Essir

purtavaa. kuten juustot ja leikkeleet {jos sinulla on erityisruckavalio, voit ilmoittaa siita

Portugalin viinit

spontaanisti paikan paalle! e 22/0%/2025 - 18:00

. . . . . . . . . DOC Vinho Verde
varaa paikkasi sahkopostitse tai puhelimitse {ilmoitathan myos puhelinnumerosi mplmaSst] fervetulos mukzan nau E 150372025 - 14:00

Testinglssd mal=icien
kuahuviinitasting

S 050587 6205 20,/0%/2025 - 18:00

Lampimasti tervetuloa mukaan nauttimaan ja oppimaan! NAYTE KAIKKI

P.5. Voit myos pyyiaa oman mini-tastingin (sisaltaen 5 juomaa) meilta milloin tahansa.




Tervetuloa makueldimyksien ruokareitistdolle!

RUOKAREITISTO on Huittisten, Himeenkyrdn, Punkalaitumen ja Sastamalan alueelle kehitelty Huittinen e HCII"I'IEEI"Ihy‘I'ﬂ ¢ Punhkalaidun ¢ Sastamala
maatiloista sekd maaseutumatkailu- ja elintarvikealan yrityksistd koostuva lahiruokareitistd. Se
tarjoaa paikallisesti tuotetun ruocan ostosmahdollisuuksia ja makueldamyksia niim matkailijoille kuin

paikalliselle vaestolle. Lisatietoa ruckareitistokohteista loydat netista kuntien matkailusivuilta.
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Rupkargilistdn kefittdminen on fodeutet iy osand sendullsto kyki-
asiomigshonkstta LA maaseuturaboston fusily.

. [EF]  Humppila
s h., . Joutsenten reitti

Kuvat: lani Hanhijirvi

Voisiko siiderireitille
-laittaa selkohinnoitellut
tasting ja kierrokset

1. Holman tilapuoti
Osaranraitti 101, Himeenkyrd
p- 041 362 8730
Lompoaniihea, jolosteita, lompoantaliojo jo lonkoja
yms. Kesdlld lovnosto. Kotieldimid ja lohjotowaroo.
Avoinna: kes3lld ti & pe 14-18

2. Palviportti
Parkumdentie 2, Hdmeenkyrd
p- 02 371 5555
Tworelihojo, mokkoroita, leikkeleitd jo
tapssdilykkeitd. Myymaldn phitepdessd kohwila.
Avoinna: ma-to 8-17, pe §-18, la 5-14

3. Frantsilan Kehakukka
Yrjo-Koskisentie 1, Himeenkyrd
p. 03 371 4637
Kohwilo-ravintolo sekd Frontsilan tuotteiden
tehtoanmyymdld.
Ayoinna: ma-la 10-17, su 11-17, kesd-elokuu paivit-
tdin klo 10-18

4, Tattalan tila
Lahoonsuontie 6, Himeenkyrd
p. 0400 6E7 309 (=15
Puodisso marjotuwotteita, kuten mehujo ja hillojo.
Myynnized myds kdsitditd jo tekstiilituotteito.
Avoinna: kesalld ti ja pe 14-18

5. Antilan luomupihvit
Trossitie 430, Himeenkyrd
p- 0400 168 128
[womunoudonlihog, rotuing aberdeen angus
pihviroty jo suomalginen itGsuomenkarjo kyytid.
Avoinna: Tilamyymala ti 18-20, la 10-13
6. Nikkilan tila E'I':#-i
Maisematie 604, Hameenkyrd EE"‘",
p.044 3711176 (=]
Maonsikkoo (itee poimien tal poimittuna), ternimaitog
[pokostetiuna)l
Avoinna: Sesonkina ma-pe 8-20, la-5u 9-18

7. Mikikauppilan tila
Arostentie 25, Himeenkyrd
p- 0400 466 992
Mansikkoo (itee poimien tal poimittuvng).
Avoinna: Mansikkasesonkina

8. Ylirautian tila
Maisematie 642,13, Himeenkyrd
p. 040 764 1383

Maonsikkoo jo vadelmao (itse poimien tar poimittunag).

Kyimapuristettwjo mehujo jo hillojo. Kesdkohwilo.
Lopsille leikkipoikke. Konotarha.
Avoinna: Mansikkasesonkina

9. ¥rj6lan marjatila

Maisematie 642, Hameenkyro

p. 03 3711 163, 0400 625 636
Satokouden mukaisesti marjoja, wihanneksio jo
itsepoimintog. THomyymald-kahvio Puimasuulissg
sootovang omisto marjoista tehtyd pehmisgelotoq,
aman tilan twotteito jo muita tuotterta.

Avoinna: marjakauden aikana ma-la 8 - 18, su 10 - 18.

Muina aikoina sopimuksen mukaan.

10. Viljamin Vintti, Pinsidn taimisto

Pentinmaantie 25, Hameenlkoyrd

p. 033122 2510
Puutorhohenkinen Mooloiskohvila. Luomu- jo
Idhituottajien elintarvikkeito sekd kdsitoitd puusta,
vitlasto jo sowesto. Koikille ovoin sototori louontaisin
ki 10-, elo-syyskuuilo.

Avoinna: ma-pe klo 10-18, la 10-16 ja s5u 12-16.

11. Herkkujuustola

Kurvosentie 3, Sastamala

p- 050 471 &899 {luustotupa)
Mognkuwiuio juwstojo. fogurttejo jo kirnwvoita.
Kiophwila jo rovintolo.

Avoinna: ma-pe 7-21, la 9-21 ja su 10-18

12. Mieli-Aitta, Pirasen luomutila
Kallialan kirkkotie 30, Sastamala
p. 050 572 0565
Kahwilasso lvomutilan myllytuotteito sekd kasitditd.
Avoinna: touko-elokuw ti-su 12-19

13. Lantula-talo Of5m0
Vatajantie 396, Sastamala E‘@
p. 050 366 6353 ]

Lahituottajien elintorvikkeito jo kdsitdibd, Lownos.
Avoinna: pe 11-16

14. Kurjen tila
Kammakantie 141, Sastamala
p. 03 315 8131
Vihanneksia, juureksia, yritejd.
Avoinna: sepalvelumyym3ls satokaudella aina auki

15. Ojalan tila O} 50

Ojalantie 105, Sastamala =

p. 040 480 2060 O
Yidmoonkarjon pihwvilthoo rookokypsytettynd.

Avoinna: ma-pe 18-21, la-su 10-18

16. Korventaustan tila O e {01

Villilantie 309, Sastamala ,,E_-'; 4"15

p. 040 182 9977 [E1:2h
¥idmoankarjan lihoa jo Thatuotteita. Mpds muiden
lghituottajien tuotterta.

Awvoinna: la 10-14, muulloin sopimuksesta.

Kulinaristinen Kainuu

VUOKATTI & ARCTIC LAKELAND KAINULU

Kainuun ruokareitti kutsuu sinut nauttimaan paikallisista herkuista ja kii-
reettdmastd tunnelmasta kauaskantoisissa vaaramaisemissa. Vasta-
pyydettyd kuhaa, kainuulaista karhuburgeria, puolukkaisia ronttésia ja
tuhdinmaukasta tervaleipad. Naitd kainuulaisia makuja pédset kierrok-
sen aikana nauttimaan.

Retin kartta

1. Kajaani
2. Kajaanin linna
3. Sotkamo

4. Hiukan ranta




Efishu 3 Sy ja juo 5 Asmislselk i1 bronessila

h N D

Piano Paviljonki on paikassa Piano Paviljonki.
. liskuu klo 11.42 - Lahti - Q) Aamiaiselle tai brunssille
| auantaisin Piano Paviljongissa tarjolla brunssi klo: 10.00-13.30. Sanotaan, etts aamiainen on paivan tarkein ateria ja olemme
19 50 e taysin samaa mialta.
ol Brunssi tarkoittaa kiireettGmyytt3, yhdess3 sybmist3,

Tervetuloa herkuttelemaan -:.-'f* nautiskelua ja suussa sulavia makuja. Kun etsit maukasta

aloitusta aamuun tai vilkonloppubrunssia, t3ss3 vinkkeja!

= =

Aamiaiselle valmiiseen poytaan

Asemapaallikon Wine Cafe Olavin Kahwvila Oskarin
aamiainen aamiainen aamupala

Aszomapaalikkd Lahden Lahdon keskustassa sijaitsovan Lahden kaskustazsa sijaitsovassa
maticak eskukcson tuntumassa on Olavin aamisinen sisaltaa Kahwila Oskarizsa on tarjolla
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Sinuhen leipomon Helenan Kotileipomon Koskikartanon kaupan ja Pulla-Poikien aamiainen

aamiainen aamiainen ravintolan aamiainen Hollolassa Salpakanicaalla

Vuoripojankadulla Lahdessa Laipomo-kahvilassa Lahdassa Hololan Hameenkoskalla sijaitzevan Pulla-Foikien

sijaitsavan Snuban leipomon runsas bauffet-aamiainan arkisin sijaifsavan Koskikartanon




& Min2hi5 @ Max 20 his

ELAMYS AAMIAINEN

ko sinun suo:

0 Ingas
dalla vai atalanhti

paikan. Yllata nyt Karhunpéa

lahimmaisiasi.

Elamys aamiaisen menu:

I skl
Katso kartta suuremp:
asvistikkuja O isitilakicEs e
_ aitalantie 85, 75710 Karhunpaa
kkanakakkua

Mustaherukanlehtijuoma kahvia ja yrttiteeta seka

II-

Hinta 20€/hlo

- Tuotteen osto ei edellvid vopvmistd ia aamiaisen kellon aian voi itse valita.



LL N E

Heindkuussa laiduneldmad ja [ GERENLINIRCESE Becte) s Aamukahvilla lampurin kanssa
lammasherkkuja e . - wmma e

15.07.2022

Matkailupaketit

Heindkuun lammasateria Miehikkildn menopdivini 16.7.22 klo 12-15

Miehikkalassa tapahtuu lauantaina 16.7. Seppalan lammastila palvelee tilapuodin osalta klo 10-18,
rosvopaistiaterialle paaset klo 12-15 nauttimaan muhkeista mauista, kesan maalaisluonnosta ja voit tehda
hankintoja tilapuodista niin grilliin, kuin sisustukseen tai kadentaitoihin. Tilan rosvopaisti hautuu yon yli
tuvan leivinuunissa, lisukkeetkin tulevat ihan l&helts, satokauden juurekset Suur-Miehikkalasta, kaalit

Haminasta ja liha, yllatys-yllatys-ihan tilalta itseltaan.
Menu:

Alkupalalautanen tilan tapaan
Sylvin sipulisalaatti
Kesdkaali-coleslaw-salaatti
Vihred salaatti
Lammaspalviliha

Marinoidut punasipulit
st
Kesdperunat tillivoin kera L AMMASKEVENNYS

Rosvopaisti satokauden juuresten kera = PIRISTYSTA KOKOUKSIIN
lon rieska r s——— HAKAMAAN LAMPOLASTA

Raparperi-toscapiiras | ' 79,00€
Kotikalja, raparperimehu vesi

Cahvi /tee ja pikkuleipa

Aikuiset 28e
7.

v 1%e » TUOTETIEDOT

apse

Puuduttaako palaveri, nyppiiké nayud? Ei hdtaa! Meiltd 18ytyy ratkaisu!

Jos Teams, Zoom tal muu e1éi[;:-al|a1'-.--:'1‘i ]~'..:_-1'11.1a1a1 piristystd, osta lm']‘lpaal ]-;._'.-léi'l]t'l'néiéi]'l I:-a].:;n-eriirl. (Osta tasia |£i]t'l}_.‘.i-_i.1;il
mukaan kokouk ymmeneksi minuutiksi. Lahetd kokouksen linkki ja 1o
suoraan eminnidn mailiin osoitteeseen maija@hakamaanlammastila.fi ja lampolan vki liittyy joukkoo

piristamaan.

Tai sitten voil ihan vaan kannattaa meitd ja valtiota ostamalla timéan tuotteen. ALV 5 tilitetdan valtiolle.




= =
E j G

o W kren |
S ¢

Maatila v Lampaat +  Tuotteet & hinnasto +  “Hevostoiminta +  Paimenkoirat Ateljee Johanna +  Ota yhteyttd

Voimaa ja virkistysté — maatilavierailut

Rantakorven tila toivottaa tervetulleeksi matkailijat. perheet, koululuokat ja tydporukat virkistymaan ja nauttimaan elaimista seka yhdessa
tekemisesta. Mahdolliset tarjoilut jarjestyvat tilauksesta. Mm. tilan lammasmakkarat ovat herkullisia grillattuna. Pyrimme tarjoiluissa kayttamaan
tilan omia/lahi/luomutuotteita. Myés ratsastusretket jarjestyvat meilta. Huomaathan, etta meilla voi majoittua. Tutustu
maatilamajoituspaketteihin taalta.

Eldainten esittelykierros n.3omin

Esittelemme ja rapsuttelemme hevoset, lampaat. kanat, ankat, naudat, koirat ja kissat. Taman jalkeen voi jaada viela seurustelemaan elainten
kanssa. Ja tilalta voi ostaa kotiinviemista!

- 5€/hlb6 (vah. 4 hlo), 20€/perhe, 30€/ryhma
Paimennusnaytds n.3omin
Esittelemme paimenkoirien tyéskentelya lampailla!
- 5€/hl6 (vah. 4 hld), 20€/perhe, 30€/ryhma
Perhepaketti1,5h

Eldinten esittely + heppojen hoitoa + n.3omin talutusratsastusta ja/karryajelua

- 60€ /perhe/shld

Aamupadiva maatilan hommissa

Osallistut aamupaivan ajan maatilan elamaan ja syét lounasta ja kahvittelet kanssamme klo g-13! "Varaamme talle paivalle mielenkiintoista

tekemista.

—Hinta o5 £ /aikiiset | € (lanset alle 12-v) sis3ltien tarinilut (maks g henke3)
Hinta o5 € /aikinset |a10€ (lapset alle 1o lsaliden tanoilut (maks £ henke




Kesan aikana meilla on valmiiksi taytettyja piknikkoreja kaikin mahdollisin

herkuin, kuten esimerkiksi leikkeleita, pikkusuoclaista, salaattia, juustos,

ik
hedelmia ja patonkia, cupcake, ithania jalkiruokia, Mimosadrinkki 5,5% ja

paljon muutaa herkullista. Alkoholiton vaihtoehto myos.

Piknikkorin sisalto vaihtelee kauden mukaan ja on tilattavissa maanantaista
auantaihin 3 paivaa etukateen ja kori tulee noutaa klo 12-18 noutopaivana.
Tana kesana nautimme ulkonaolosta, mutta jos ilma ei salli, piknikin voi

nauttia ravintolassamme tai kotiparvelklkeella.

Aterimet, lasit ja kaikki muu tarvittava on pakattu. joten muuta ei tarvitse

tehda kuin valita paikka.

Hinta

Summer Picnicin ostoon.

Kylmalaukku/piknikkori
Mikali piknikin haluaa oikeaan kylmalaukkuun/piknikkoriin

piknikmattoineen tamakin jarjestyy mainiosti 15 euron maksua vastaan

Piknikin voi myost ostaa lahjakorttina kotisivultarnme www.astorvaasa.fi

Tilauksen voi tehda pubelimitse 04 3246 9111 tai sahkopostitse
astor@astorvaasa.fl.

Pilkcnikin voi myos tilata netin kautta www.astorvaasa.fi



Lyrofest on muuta
nusiikkia laidasta

KYRO

<N kuin ajankohtaista kotimaista
gitaan. Kyrdfest on wnnelmointia

{‘;-"u-iDE'I1 UNiiKissa rantamaisemassa. H'}l'l'ijflE"-'_.'[ on

TUOTTEET KAUPPA DISTILLERY : .E'IIHII::

COMPANY

FIMLAMD

1er

ahi

essd tehtyjd ja koettuja taide-elamyksia. Kyrofest on

cullisia rukiisia juomia ja unoh

ruckaherkkuja.

Lastinge)d seka CoC

ISOKYRO 19.8.2023

Festarit vai "hiukka suuruureenhullut” pihajuhlat?

Ei me tiedetd, mutta se me tiedetién, ettd tunnelmaa on ja elamyksia riittaa.

Kyrofest 2023 -artistit julkaistaan 27.3.2023.

yrofest on tis

Jarjestamme totuttuun tapaan Seinijoelta ja Vaasasta bussikuljetukset festeille ja takaisin. Aikataulut vahvistuvat kevaan mittaan.

Tervetuloa kesin parhaille festeille!

LIMmatiomia

aamokiermoksia ja




Kulola Leinainen

Ldhiruokakartta

Torpan hunaja, Pikkukreivintie 14, .

Suoramyynftikioski, Vdstanfjdrdintie. ..

| dhipuoti Torsten & Sabina Ekholm .

L axtomten Ldnsiniementie 610 .

Fdrdineri

https://padlet.com/talvo

Koski Tl

_ Tausela
Tilkanen

Marttil.  Heindn Puutarha,
Hakamdentie, Salo

Tarvasjoki

Prunkila

o | Laurila Etusivu

Yliskulma

o Lempea lampoa, kipakkaa
kuumotusta vai totista

9 tulisuutta?

el Pemarkes rh e psss mlopalTs s opandlL

Paimio o

Saari

Herrankartano _
Pitkaporras

Ruska Heinéao bﬂ:}

Hammainen
Lempild o

(5
"

Angelniemi

Varstala Pohjankyla

sari/l-hiruokakartta-docfhnbbcb/ipc2m

Hantala

Kanunki



https://padlet.com/talvo_sari/l-hiruokakartta-d6cfhnb5c67ipc2m




Asiakkaan digitaalinen palvelupolku

Miten asiakas
houkutellaan

Miten meidat Miten valitsen Miten helppoa on Lunastammeko suosittelemaan
loydetaan? olkean palvelun? ostaminen? lupauksen? palveluamme?
q Unelmointi H Suunnittelu “ Varaaminen H Kokeminen H Jakaminen ”
Nakyvyys ja Slsallontuotanto Loydettavyys Kokemus palkan Asiakkaiden \
loydettavyys Sosiaalinen media Digitaalinen paalla sitouttaminen
Hakukone- ostettavuus Asiakas-
optimointi Loydettavyys Ostettavuuden tyytyvaisyys Arvostelut ja
Sosiaalinen media Verkkosivut, helppous suosittelut
matkailun aluesivut, Ihmiset Sosiaalinen media
ristiinlinkitys Tuotetiedot Ymparistot
Missa ollaan esilla? UKK Esineet Tripadvisor
Markkinointi- Mita tietoa Hinnoittelu Toimintatavat Google MyBusiness
toimenpiteet tarjoamme Maksutavat Palautelomake -
asiakkaalle? Sisainen tuotekortti kannustal
\ / Asiakasarviot ja Asiakaspalvelun
palautteet. jarjestaminen Palautteisiin Jalkimarkkinointi -
Muut alueen verkossa kannustaminen kiita asiakasta
palvelut. oston/varauksen palvelun aikana aktilvisesti ja pyyda
\ / aikana - vasteaika Some jaot ja palautetta
max. 24h #hastagien kaytto Some jaot ja
\ / Asiakaspalvelun #hastagien kaytto

\ jarjestaminen / \ /




Asiakkaan palvelupolku

4 )

Kokeminen

. J

i Saapuminen H Vaihe 1 H Vaihe 2 H Vaihe 3 »

A

Kuvaa mita vaiheita palveluun kuuluu? Mita asiakas tekee?

lIhmiset 2. Mita tapahtuu eri vaiheissa?
N g » Ketkainmiset osallistuvat eri vaineisiin?
r 2 » Mitatiloissa pitaa olla kunnossa?” Mita asiakas nakee, kuulee eri
Ymparistot vaiheissa?
\ / » Mita tietoa asiakkaalla pitaa olla eri vaiheissa?
- N » Mita pitaa olla kunnossa, jotta asiakkaan elamys etenee sujuvasti?
Csineet 5. Millaista kokemusta ja elamysta asiakas odottaa polun eri
N / vaiheissa?
- w 4. Missa voimme epaonnistua? Missa elamys voi jaada
Toimintatavat tayttymatta?

> g 5. Missa ja miten voimme ylittaa asiakkaan odotukset?



Sisainen tuotekortti

» Timin jasenet, palvelun tuottajat

» [yonjako Ja vastuut - Myos palkattavan lisatyovoiman tarve,
Sijaisjarjestelyt?

» Tyosuunnitelmat - Tyon vaiheet, tavoitteet, alkataulutus

» Budjettl ja hinnoittelu - Perusta, osuudet ja tavoitteet

« Sopimukset ja luvat

» Valineet ja hankinnat

» Turvallisuus

» Laatukriteerit - Yndessa sovitut linjaukset: esim. millainen on
laadukas esitys, millaista on laadukas asiakaspalvelu?

» Toimijoiden sitoutuminen - Onko tuotteella jatkuvuutta?

=> Taytettava ja tulostettava word-pohja



Viimeinen tyopaja
19.4. klo 8:530-11:30 agenda

Tuotteistettujen palveluiden esittely ja viimeistely
Tuotteistajan tehtavalista — mita pitaa viela tehda ennen myyntia
Digitaalinen polku
Lanseeraustoimenpiteet
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